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12 Secretaria — Luzia Lourdes Coppi Mathias
2° Secretario — Daniel Christian Bosi
Conselho Fiscal Efetivo — Jandir Bellini
Conselho Fiscal Efetivo — Viland Bork
Conselho Fiscal Efetivo — Rodrigo Costa
Conselho Fiscal Suplente — Evaldo José Guerreiro Filho

Conselho Fiscal Suplente — Evandro Eredes dos Navegantes

EQUIPE TECNICA

Diretor Executivo — Célio José Bernardino
Assessor Juridico — Cirino Adolfo Cabral Neto
Assessora Técnica — Vivian Mengarda Floriani
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DA: DIRETORIA EXECUTIVA

A

ASSEMBLEIA GERAL )

ASSUNTO: RELATORIO DE ATIVIDADES E PRESTAGAO DE CONTAS
PERIODO: 01 DE JANEIRO A 31 DE DEZEMBRO DE 2013

A Diretoria Executiva do Consorcio Intermunicipal de Turismo Costa Verde & Mar —
CITMAR, eleita e empossada na Assembléia Geral Ordinaria do dia 15 de fevereiro de 2013,
no municipio de Itajai, na sede do CITMAR, em observancia ao que estabelece o artigo 16 do
Estatuto Social, submete a aprovacdo da Assembléia Geral do CITMAR o Relatério de

Atividades e Prestacdo de Contas do Exercicio de 2013.

Atendendo preceito Estatutario, o Relatorio de Atividades e a Prestacdo de Contas

mereceram o parecer prévio do Conselho Fiscal, conforme documento anexo.

Itajai (SC), 31 de dezembro de 2013.

Leonel José Martins
Presidente

Ana Paula da Silva
12 Vice-Presidente

Roberto Carlos de Souza
2% Vice-Presidente
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PARECER DO CONSELHO FISCAL

Os abaixo assinados, membros do Conselho Fiscal do CITMAR - Consorcio
Intermunicipal de Turismo Costa Verde & Mar, em cumprimento as disposicfes estatutarias
conforme artigo 22, inciso 3°, declara que, tendo procedido nesta data, o exame do Relatério
de Atividades, Prestacdo de Contas e Balanco Geral referentes ao exercicio de 2013 e,
achando tudo em perfeita ordem e exatiddo, recomenda que 0s mesmos sejam aprovados

pela Assembleia Geral Ordinaria do CITMAR.

Itajai (SC), 31 de dezembro de 2013.

Conselho Fiscal — Efetivos Conselho Fiscal - Suplentes

Jandir Bellin Evaldo José Guerreiro Filho

Viland Bork Evandro Eredes dos Navegantes

Rodrigo Costa
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ATO DE APROVACAO
O CONSELHO ADMINISTRATIVO DO CITMAR APROVA:
BALANCO GERAL E RELATORIO DE ATIVIDADES DE EXERCICIO DE 2013.

O Conselho Administrativo do Consércio Intermunicipal de Turismo Costa Verde e Mar —
CITMAR, Presidido pelo Senhor Leonel José Martins, cumprindo o disposto na Secéo |, Artigo 16 e 17
inciso IV e § 2.° do artigo 20° do Estatuto Social, aprova o Relatorio Anual de Atividades do CITMAR e o
Balangco Geral de 2013 emitido pela Diretoria Executiva e aprovado pelo Conselho Fiscal sem
restricées.

O Balanco Anual esta composto pelos anexos conforme abaixo descrito:
(Jean devera informar o contetido)

e Balancgo da Execucdo Orgcamentaria e Financeira — Relatorio Circunstanciado;
Demonstrativo da Receita e Despesa Segundo as Categorias Econdmicas — Anexo 1;
Receita Segundo as Categorias Econbémicas — Anexo 02;

Resumo Geral da Despesa — Anexo 02;

Natureza da Despesa segundo as Categorias Econémicas — Anexo 02;

Programa de Trabalho por Orgdo e Unidade Orgamentaria — Anexo 06;
Demonstrativo de Fungdes, Subfuncdes e Programas p/ Projetos/Atividades — Anexo 07;
Dem. da Desp. p/ Fungbes, Subfungbes e Progr conf. Vinc. ¢/ Recursos — Anexo 08;
Demonstrativo da Despesa por Orgéo e Fun¢des — Anexo 09;

Comparativo da Receita Orgada com a Arrecadada — Anexo 10;

Comparativo da Despesa Autorizada com a Realizada — Anexo 11;

Balanco Orcamentario — Anexo 12;

Balanco Financeiro — Anexo 13;

Demonstracao das Variagbes Patrimoniais — Anexo 15;

Demonstracao da Divida Fundada — Anexo 16;

Demonstracdo da Divida Flutuante — Anexo 17.

O Relatério de Atividades esta composto de:
¢ Texto ilustrativo das a¢des desenvolvidas no exercicio de 2013;

Itajai, em 31 de dezembro de 2013.

Leonel José Martins
Presidente

Ana Paula da Silva
12 Vice-Presidente

Roberto Carlos de Souza
2% Vice-Presidente
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1 ACOES DESENVOLVIDAS

1.1 Posto de Informacdes Turisticas no Aeroporto de Navegantes

Pelo segundo ano consecutivo, o CITMAR mantém parceria com a Trip Service para atender 0s usuarios
do Aeroporto de Navegantes.

1.2 Circuito de Cicloturismo Costa Verde & Mar

O circuito de cicloturismo continua a ser um roteiro de sucesso da Regido. No ano de 2013,
investimos em um novo modelo de inicio e término do circuito. Dessa forma, ndo ha mais um ponto de inicio e um
término, ou seja, os cicloturistas podem iniciar o circuito em qualquer um dos municipios. Outra mudanca foi a
inscricdo online do cadastro do cicloturista no site da Costa Verde & Mar.

O circuito foi divulgado pela primeira vez no Encontro Internacional de Cicloturismo na Italia.

INCONTRO INTERNAZIONALE
DEL CICLOTURISMO

-

%( aS'\L '}d 1 la

1.3 Eventos

Em 2013, o CITMAR patrticipou de eventos com Santur e estandes préprios. Por meio de sorteio dos
interessados, a cada evento, o Consércio subsidia 2 passagens areas ou rodoviarias para a representacdo da
regido no evento. A relacao de eventos nacionais e internacionais esta abaixo.

Eventos Nacionais e Internacionais Destinos

19° Workshop CVC S&o Paulo — SP

20° Saldo Profissional de Turismo - ABAV-PR Curitiba - PR

8° Minas Tur - Saldo de negdcios turisticos Belo Horizonte — MG
Sea Trade Miami Miami - EUA

Saldo UGART/BRAZTOA Rio de Janeiro - RJ
37° Saldo UGART/BRAZTOA Porto Alegre - RS
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22° Centro Oeste Tur — Saldo de negocios turisticos Goiania — GO

WTN Latin America e 39° Braztoa

Sao Paulo — SP

13° Adventure Sports Fair

Sao Paulo — SP

EXPOTUR 2013

Vitéria - ES

ENCATHO

Florianépolis - SC

Sea Trade South América

Valparaiso - Chile

8° AVISTAR — observacédo de aves e natureza S&o Paulo - SP
182 BNT — Bolsa de Negdcios Turisticos Penha - SC
Exportur Sul 2013 Canela - RS

Festival de Turismo das Cataratas do Iguagu

Foz do lguacu - PR

23° Centro Oeste Tur Brasilia - DF
AVIRRP 2013 Ribeirdo Preto — SP
41° Congresso Nacional ABAV S&o Paulo - SP

FIT - Feira Inter. de Turismo da América Latina

Buenos Aires - Argentina

VNT

Montevidéu - Uruguai

62 Rodada de Negécios — BNT

Santiago - Chile

25° Festival de Turismo de Gramado

Gramado - RS

Aventura pelos Mares do Mundo

Itajai - SC

A seguir, apresenta-se 0s numeros obtidos em funcdo da quantidade de eventos, do total de
agentes/operadores de viagens e de participantes em geral.

NUmero de eventos por ano

1

Eventos
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Aventura Pelos Mares do Mundo - Itajai 25° Festival de Turismo - Gramado
1.4 Curso de Idiomas

Iniciado em 2012, os profissionais que atendem nos Postos de Informacdes Turisticas (PIT) da regiao
concluiram em julho de 2013 o curso de capacitacdo oferecido pelo Senac em parceria com a Rosetta Stone, uma
empresa norte-americana que ¢é referéncia no ensino de idiomas. Foram abertas 30 vagas para os
alunos/funcionarios das 10 prefeituras que fazem parte do consoércio. Durante as aulas que comegaram em
agosto, o profissional podera aprender inglés através de um método de ensino informatizado, que é utilizado em
150 paises.

1.5 Capacitagcéo de eventos

Visando maximizar a participacdo em feiras e eventos que a regido participa, os membros do
Colegiado de Turismo, formado pelos Secretérios, técnicos e demais funcionarios das secretarias se reuniram na
sede da AMFRI para aprender e ensinar sobre 0s municipios da Regido. A programagao incluiu:

Abertura com as boas-vindas da Presidente do Colegiado — Maria Valdete.

Breve apresentacdo dos presentes.

Leitura do Regulamento das Condutas e Procedimentos para participacdo em eventos
Apresentacao da Regido Turistica Costa Verde & Mar.

Apresentacdo de cada municipio — 15 minutos.
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1.6 Capacitacdo dos Atendente de Postos de Informacdes Turisticas

Profissionais que atendem nos Postos de Informagdes Turisticas (PIT’s) e Secretarios de Turismo dos
municipios que integram a Costa Verde & Mar se reuniram na sede da AMFRI para uma capacitagdo com o
objetivo de aprender sobre os pontos turisticos de toda a regido. Cada representante apresentou ao grupo seu
municipio, dando as principais informacdes sobre a historia e os pontos turisticos de destaque. Com esse evento
cada participante esta preparado para divulgar o turismo de toda a regido, beneficiando turistas e toda a Costa
Verde & Mar

1.7 Roteiro de Aventura e Ecoturismo Costa Verde & Mar

Em 2013 o CITMAR focou na producdo dos materiais de divulgagcdo do circuito, tais como: folder,
painel, camiseta, etc. Concentramos a divulgacdo no evento Adventure Sports Fair, onde foi feito o lancamento
nacional do roteiro. Outra acdo foi o apoio e incentivo a criacdo da Associacdo Nossa Trilha, formada por
membros da iniciativa privada e terceiro setor, com o objetivo de impulsionar a comercializagdo do roteiro.

12
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1.8 Aplicativo para tablets e smartphones

CITMAR

Em mais uma estratégia inovadora, o CITMAR investiu no ano de 2013 em uma ferramenta
extremamente Util aos visitantes e turistas: a criacdo do GPS. Assim, o GPS ira conduzir o usuéario ao local

escolhido, eliminando a necessidade do aparelho extra.

Downloads e Updates - Apple

250
200 + 19_5
150 1 2
100 -

50 |

0
3’0'
B Downloads O Updates

13



CITMAR - Consércio Intermunicipal de Turismo Costa Verde e Mar
Relatério de Atividades e
Prestacdo de Contas do Exercicio de 2013

CITMAR

Downloads Android

@ Downloads

1.9 Costa Verde & Mar em NUmeros

O inicio de 2013 foi marcado pela entrega dos volumes finais do Costa Verde & Mar em NUmeros a cada
um dos municipios. Os dados constantes nos volumes sdo de extrema importancia para 0s municipios em varios
setores - administracdo, saude, educacdo — além do turismo. O quadro mostra um dado inédito no turismo de
Santa Catarina, o calculo do PIB Turistico de cada municipio.

e 7 ¢
2] £ 18 9
xls| °x
P = =

Brasil 303.083| 8,92%

Santa Catarina 10.572| 7,71%

COSTA VERDE & MAR 1.879| 11,56%

Balneario Picarras 30| 11,65%

Bombinhas 37| 19,74%

Camborill 481 10,64%

Ilhota 11| 8,88%

Itajai 1.225] 10,73%

Itapema 571 11,41%

Luis Alves 8| 3,90%

Navegantes 124 | 14,67%

Penha 491 19,11%

Porto Belo 28| 9,71%

Fonte: Costa Verde & Mar em NUmeros. Extraido da Tabela 109.
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1.10 Prémio ADVB/SC — TOP TURISMO 2013

O CITMAR inscreveu o case do Circuito de Cicloturismo Costa Verde e Mar no Prémio anual Top
Turismo, da Associacdo dos Dirigentes Lojistas de Vendas e Marketing do Brasil. Ao todo, 10 grandes iniciativas
de empresas e instituicdes catarinenses que contribuem para o crescimento do turismo no Estado foram
premiadas.

Em 2012, o CITMAR também venceu o Top Turismo com o case do Consércio Intermunicipal de Turismo
Costa Verde e Mar.

TOP TURISMQ

1.11 Publicacdes/Anuncios

Em 2013, o CITMAR investiu em alguns veiculos de comunicagdo para divulgacdo da regido turistica no
ambito regional e nacional. Os principais foram:
Guia 4 Rodas: Principal referéncia do viajante brasileiro, o anincio de 1 pagina de retranca.

Brasil Travel News: Anuncio de 1 pagina e de 4 paginas de matéria da regiao.

Outdoors na BR-101: Foram colocados na BR 101, em Porto Belo e Balneério Picarras (portais de entrada da
regiao dois outdoors de boas-vindas a Costa Verde & Mar. Eles ficardo em exposi¢éo até outubro de 2014.

[
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1.12 Roteiro Cultural

Em um trabalho conjunto com o Colegiado de Secretarios de Cultura da AMFRI, o CITMAR e o
Colegiado de Secretérios de Turismo iniciou o processo de planejamento do roteiro cultural. Para tanto, foi
elaborado um diagndstico turistico-cultural visando identificar os atrativos culturais que poderdo compor o roteiro.

1.13 Assessoria de Imprensa

Visando maximizar a divulgacdo da regido, o CITMAR contratou uma assessoria de imprensa
especializada para atender as demandas dos municipios e da regido, pensando em obter maior conhecimento por
parte dos turistas, visitantes e moradores. O trabalho da assessoria de imprensa tém se mostrado, a cada ano,
mais importante e vital para o trabalho que o CITMAR desenvolve. Os principais resultados alcangados foram:

Acdes 2011 2012 2013

Total de releases elaborados 48 67 57

Total de visita¢des no blog 14.447 45.320 196.867

Total de amigos no Facebook 897 1.544 3.922

Total de seguidores no Twitter 246 380 515
Més Positivas | Negativas | Neutras | Conquistas em R$
Janeiro 14 0 0 18.540,00
Fevereiro 20 0 0 42.500,00
Marco 61 0 0 81.788,00
Abril 31 0 0 34.970,00
Maio 23 0 0 26.250,00
Junho 18 0 0 100.800,00
Julho 15 0 1 41.450,00
Agosto 22 0 2 80.700,00
Setembro 21 0 2 58.561,00
Outubro 30 0 2 138.720,00
Novembro 8 0 0 23.006,00
Dezembro 7 0 0 10.850,00
Total 270 0 7 R$ 623.200,00

A tabela mostra a relagcdo anuncio x reportagem se o CITMAR pagasse a para inser¢cao das matérias.
O montante no ano foi de R$ 623.200,00, ou seja, mais de 27 vezes o investimento no contrato celebrado com a
empresa.

16



CITMAR - Consércio Intermunicipal de Turismo Costa Verde e Mar
Relatério de Atividades e
Prestacdo de Contas do Exercicio de 2013

CITMAR

2. Assessoria Juridica

A Assessoria Juridica do Consarcio Intermunicipal de Turismo da Costa Verde e Mar - CITMAR foi constituida no
més de marco de 2008, a fim de prestar assessoria para as atividades constantes do Consércio, como também
proporcionar aos Municipios associados tal assessoria, com o intuito de qualificar o servigo publico e a prevencao
de incidentes ocorridos.

Desde o seu estabelecimento, a Assessoria Juridica ja elaborou diversos pareceres aos Municipios, Minutas de
Projetos de Lei, Decretos, Portarias e Resolugfes, além de participar efetivamente nos processos licitatorios

realizados pelo consorcio e na advocacia preventiva junto ao mesmo.

OBJETIVOS

A Assessoria Juridica do CITMAR possui como objetivos:

e Prestar assessoria juridica ao Consércio, com o intuito de desenvolver mecanismos,
procedimentos na solucdo de problemas enfrentados por esta no decorrer de suas atividades.

e Prestar assessoria juridica aos Municipios integrantes do Consaércio, auxiliando as
Secretarias/Fundag8es de Turismo instaladas nos Municipios na resolucao de conflitos cotidianos enfrentados na
Administracédo Publica.

e Fortalecer ainda mais a Assessoria Juridica, a fim de estabelecer em conjunto com os
demais setores do consércio metas e programas em conjunto, para resolucdo de conflitos, trabalhando

preferencialmente de forma preventiva,;

RESULTADO DOS TRABALHOS

A Assessoria Juridica do CITMAR, ao longo da sua constituicao, obteve os seguintes resultados:

Analise juridica do protocolo de intengdes do Consorcio Intermunicipal de Turismo da

Costa Verde e Mar;

e Estudos de legisla¢des concernentes aos Municipios;

e Pareceres juridicos para o CITMAR,;

¢ Participacéo efetiva nos processos licitatérios realizados pelo Consorcio;

e Elaboracdo de Minutas de Projeto de Lei, Decretos, Portarias e Resolugdes;

e Andlise dos Contratos de Repasse e Rateio do Consorcio de acordo com a Lei

Federal 11.107/2005 e Decreto Federal n°. 6.017/2007;
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e Analise juridica da atualizacéo do Protocolo de Intengdo do Consoércio Intermunicipal
de Turismo - CITMAR.

Relativos ao ano de 2013 foram realizados as seguintes atividades:

Item Descricao Quantidade
1 Elaboragéo de Contratos — CITMAR 13
2 Elaboragéo de Contratos de Repasse — CITMAR 10
3 Licitagcbes 05
5 Portaria 01
6 Decreto 02
7 Resolucées 02
8 Defesa e Acompanhamento de A¢Bes Judiciais 01

CONSIDERACOES FINAIS

Considerando que a Assessoria Juridica no desenvolver dos trabalhos, verifica-se que os resultados obtidos ao

longo deste tempo, surtem efeitos altamente positivos.

Muito ainda ha de ser feito, muitos desafios a serem encontrados e percorridos, porém, com o trabalho de base,
de fortalecimento e consolidacdo desta assessoria, em parceria com 0s demais setores do Consaércio, juntamente
com Prefeitos, Secretérios e servidores publicos, possamos juntos almejar uma Administracdo Publica voltada ao

desenvolvimento de politicas publicas capazes de satisfazer toda a nossa regiéo.
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3 PRESTACAO DE CONTAS DO EXERCICIO DE 2013

A ser repassado pelo contador
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