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DA: DIRETORIA EXECUTIVA

À
ASSEMBLEIA GERAL
ASSUNTO: RELATÓRIO DE ATIVIDADES E PRESTAÇÃO DE CONTAS
PERÍODO: 01 DE JANEIRO A 31 DE DEZEMBRO DE 2015

A Diretoria Executiva do Consórcio Intermunicipal de Turismo Costa Verde & 
Mar – CITMAR, eleita e empossada na Assembléia Geral Ordinária do dia 06 de fevereiro 
de 2015, no município de Itajaí, na sede do CITMAR, em observância ao que estabelece o 
artigo 16 do Estatuto Social, submete à aprovação da Assembléia Geral do CITMAR o 
Relatório de Atividades e Prestação de Contas do Exercício de 2015.

Atendendo preceito Estatutário, o Relatório de Atividades e a Prestação de 
Contas mereceram o parecer prévio do Conselho Fiscal, conforme documento anexo.

Itajaí (SC), 31 de dezembro de 2015.

RODRIGO COSTA
Presidente

DANIEL CHRISTIAN BOSI
1º Vice-Presidente

EVALDO JOSÉ GUERREIRO FILHO
2º Vice-Presidente

CITMAR

CITMAR - Consórcio Intermunicipal de Turismo Costa Verde e Mar

Relatório de Atividades e Prestação de Contas do Exercício de 2015
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PARECER DO CONSELHO FISCAL

Os abaixo assinados, membros do Conselho Fiscal do CITMAR – Consórcio 
Intermunicipal de Turismo Costa Verde & Mar, em cumprimento às disposições estatutárias 
conforme artigo 22, inciso 3º, declara que, tendo procedido nesta data, o exame do Relatório 
de Atividades, Prestação de Contas e Balanço Geral referentes ao exercício de 2015 e, 
achando tudo em perfeita ordem e exatidão, recomenda  que os mesmos sejam aprovados 
pela Assembleia Geral Ordinária do CITMAR.

Itajaí (SC), 31 de dezembro de 2015.
     
     
 Conselho Fiscal – Efetivos                       Conselho Fiscal - Suplentes

  ANA PAULA DA SILVA  EVANDRO EREDES DOS NAVEGANTES           
   Prefeita de Bombinhas   Prefeito de Penha

  VILAND BORK  ROBERTO CARLOS DE SOUZA
                 Prefeito de Luiz Alves  Prefeito de Navegantes

  LEONEL JOSÉ MARTINS
      Prefeito de Balneário Piçarras

CITMAR

CITMAR - Consórcio Intermunicipal de Turismo Costa Verde e Mar

Relatório de Atividades e Prestação de Contas do Exercício de 2015
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ATO DE APROVAÇÃO

O CONSELHO ADMINISTRATIVO DO CITMAR APROVA:

BALANÇO GERAL E RELATÓRIO DE ATIVIDADES DE EXERCÍCIO DE 2015.

O Conselho Administrativo do Consórcio Intermunicipal de Turismo Costa Verde e 
Mar – CITMAR, Presidido pelo Senhor Rodrigo Costa, cumprindo o disposto na Seção I, Artigo 
16 e 17 inciso IV e § 2.º do artigo 20º do Estatuto Social, aprova o Relatório Anual de Atividades 
do CITMAR e o Balanço Geral de 2015 emitido pela Diretoria Executiva e aprovado pelo 
Conselho Fiscal sem restrições.  

O Relatório de Atividades está composto de:

- Texto ilustrativo das ações desenvolvidas no exercício de 2015;

O Relatório Anual está composto pelos anexos conforme abaixo descrito:

- Comparativo da Receita – Anexo 10 - 2015;
- Comparativo da Despesa Autorizada com a Realizada – Anexo 11 - 2015;
- Relação de Restos a Pagar Inscritos em 31 de Dezembro de 2015 – Anexo TC 18;

 
Itajaí, em 31 de dezembro de 2015.

RODRIGO COSTA
Presidente

DANIEL CHRISTIAN BOSI
1º Vice-Presidente

EVALDO JOSÉ GUERREIRO FILHO
2º Vice-Presidente
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AÇÕES DESENVOLVIDAS

ROTEIRO CULTURAL

Em 2015, o Roteiro Cultural da Costa Verde & Mar contou com uma importante parceria 
com o Sebrae / SC. Essa parceria permitiu a elaboração e confecção de materiais de divulgação (folder 
e mapa) bem como de placas de sinalização e site.

O projeto de sinalização das placas do roteiro foi elaborado pela equipe de engenharia da 
AMFRI e somou 92 unidades.

No total, compuseram o roteiro 117 atrativos, compreendendo museus, centros 
históricos, casarios, alambiques, locais de artesanato, galerias, igrejas, santuários, grutas, praças, 
esculturas, etc.

6

Modelo de prancha do projeto de engenharia

Imagens das placas
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Folder do roteiro - interior

Folder do roteiro - exterior
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Mapa do Roteiro

INVENTÁRIO + SOFTWARE DE PLANEJAMENTO E GESTÃO TURÍSTICA

A presente ação promovida pelo CITMAR teve o intuito de: 
a) inventariar a oferta turística dos municípios da região; e 
b) adquirir um software de planejamento e gestão turística que fosse capaz de guardar as 

informações coletadas na “nuvem”.

Os municípios trabalharam durante todo o ano de 2015 na primeira etapa da ação, ou 
seja, no levantamento das informações do Inventário Turístico no modelo adotado pelo Ministério 
do Turismo, nas classicações A, B e C. 

Finalização do inventário Treinamento da Rudder
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A empresa vencedora do processo licitatório foi a Rudder Brasil, com o software Facile Plan. 

Os dados dos municípios estão sendo inseridos no referido sistema. Durante o ano de 2016, 
os municípios continuarão o trabalho de inserção. O alto investimento humano e nanceiro feito pelos 
municípios e CITMAR será de suma importância para o desenvolvimento de políticas públicas, bem 
como a mais relevante ferramenta de planejamento e gestão região no turismo.

Interfaces do sistema 
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CICLOTURISMO 

Em 2015, importantes alterações foram realizadas no circuito, incluindo alteração de trecho, 
mudança no cadastro no cicloturista e melhoria do site. Também foi necessária a substituição dos 
totens por novo layout e estrutura.

Segundo os relatórios de inscrições, tivemos cerca de 150 cicloturistas cadastrados no 
sistema. Sabe-se que esse número não representa a totalidade de pessoas que realizaram o circuito, 
pois muitos não acabam fazendo a inscrição.

O perl dos cicloturistas são na sua maioria, homens, solteiros, provenientes dos Estados de 
Santa Catarina, São Paulo, Paraná e Rio de Janeiro (nessa ordem), com graduação e pós-graduação e 
conheceram o circuito por meio de amigos, internet e feiras de divulgação. 

A ACBC (Associação de Ciclismo de Balneário Camboriú e Camboriú) deu continuidade ao 
gerenciamento operacional do circuito, intensicando a sinalização e dando o suporte necessário.

PEDAL DA MARI

O CITMAR apoiou as 2 etapas do Pedal da Mari, sendo a primeira em Porto Belo, Itapema e 
Bombinhas no dia 19 de abril de 2015 e a segunda em Itajaí e Camboriú, em 27 de setembro de 2015. 
Na 1ª etapa, houve a participação de 650 ciclistas e na 2ª etapa foram 450 inscritos.

Ambos os eventos foram positivos para a consolidação da marca e do circuito Costa Verde & 
Mar. 

Modelo de relatório
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SEMINÁRIO CATARINENSE DE CIRCUITOS DE CICLOTURISMO

O CITMAR foi um dos organizadores da realização da primeira edição evento no Estado de 
Santa Catarina, junto com o IFC de Camboriú e ACBC. Realizado no dia 26 de novembro, o evento 
contou com 100 participantes reunidos na sede da AMFRI, uma das apoiadoras do evento.

Teve por objetivo reunir todos os circuitos de cicloturismo de Santa Catarina, discutindo 
estratégias, problemas e soluções em comum.

Etapa 1

Etapa 2
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Folder de divulgação do evento

2015
E PRESTAÇÃO DE CONTAS

RELATÓRIODE
ATIVIDADES



13

Seatrade Cruise Shipping 

FEIRA INTERNACIONAL DE TURISMO

Salão Prossional de Turismo - ABAV-PR 

BRAZTOA / Rio 

UGART / BRAZTOA

Volvo Ocean Race

38º AVIESP

26º Centro Oeste Tur /Salão de Negócios Turísticos 

WTN Latin America e 39º Braztoa

1ª Mostra Viajar

BNT – Bolsa de Negócios Turísticos

Festival de Turismo das Cataratas do Iguaçu

AVIRRP 2015

Encontro nas Embaixadas

Encontro nas Embaixadas

43º ABAV

Rodada de negócios BNT

Açor

Rodada de negócios BNT

FIT - Feira Internacional de Turismo da América Latina 

Centro Oeste Tur

Marejada / Aventura pelos Mares do Mundo

26º Festival do Turismo de Gramado

Miami

Lisboa

Curitiba

Rio de Janeiro

Porto Alegre 

Itajaí

Campinas

Goiânia 

São Paulo

São Paulo

Itajaí 

Foz do Iguaçu

Ribeirão Preto

Assunção

Lima

São Paulo

Santiago

Bombinhas

Lima

Buenos Aires

Belo Horizonte

Itajaí / SC

Gramado

EVENTO CIDADE/ESTADO

EVENTOS

Em 2015, o CITMAR participou de eventos com Santur e estandes próprios. Por meio de 
sorteio dos interessados, a cada evento, o Consórcio subsidia passagens áreas ou rodoviárias para 
a representação da região no evento. A relação de eventos nacionais e internacionais está abaixo.

Balneário Piçarras

Bombinhas

Camboriú

Ilhota

Itajaí

Itapema

Luís Alves

Navegantes

Penha

Porto Belo

CITMAR

Campinas / São Paulo / Ribeirão Preto

Foz do Iguaçu / Lima / Assunção / Buenos Aires

Porto Alegre

São Paulo

Lisboa / São Paulo / Le Havre

São Paulo

 - 

São Paulo (2 vezes) / Belo Horizonte / Foz do Iguaçu

Gramado

Miami

Lima / Santiago

MUNICÍPIOS DESTINOS

3.207,25

3.518,84

384,79

440,52

8.158,46

723,79

- 

2.632,58

725,77

2.498,76

3.639,61

VALOR TOTAL (EM RS)

PASSAGENS AÉREAS

2015
E PRESTAÇÃO DE CONTAS

RELATÓRIODE
ATIVIDADES



14

2007

NÚMERO DE EVENTOS POR ANO

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

40

30

20

10 14

24

31

40
36

25 25

21

PÚBLICO GERAL

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

296.130

417.000

250.000

1.487.000

1.126.233

768.000

189.373

1.600.000

1.400.000

1.200.000

1.000.000

800.000

600.000

400.000

200.000

2015

23

885.000

2015

PROFISSIONAIS (AGENTES E OPERADORES)

250.000

200.000

150.000

100.000

50.000

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

18.220

108.950

70.328

204.547

154.400

113.600 101.687

2015

200.554
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BNT - Itajaí

BNT - Chile

Volvo Ocean Race - Itajaí 

BTL - Lisboa
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PESQUISAS DE AVALIAÇÃO DE EVENTO

O CITMAR apoiou a aplicação dos questionários de pesquisa do evento Transat Jaques 
Vabre, sediada na cidade de Itajaí – SC, entre os dias 03 e 15 de novembro de 2015. O instrumento de 
coleta de dados foi determinado pela Secretaria de Estado do Turismo, Cultura e Esporte, Funturismo, 
Programa de Transferências do Seitec – 2015. A amostragem foi determinada a partir de uma previsão 
inicial de 300.000 visitantes do evento, considerando um erro amostral de 5 pontos percentuais, nível 
de conança de 95%, perfazendo um total de mínimo de 384 pesquisas. 

A coleta de dados foi realizada durante os 13 dias com os participantes do evento, de acordo 
com a abordagem aleatória simples.  Foram aplicadas e validadas 493 entrevistas divididas entre os 13 
dias de evento. 

Os resultados permitiram observar a abrangência do evento, o perl do entrevistado e a 
avaliação que os mesmos zeram em relação a alimentação, infraestrutura, hospedagem e outros.

%

53

MASCULINO

GRUPO ETÁRIO

FEMININO
47

60 ANOS OU MAIS

DE 50 A 59 ANOS

DE 40 A 49

DE 30 A 39

DE 25 A 29

DE 18 A 24

 
5 10 15 20 25 30

9
17

20
27

13
13

GÊNERO

GRAU DE ESCOLARIDADE

PÓS-GRADUAÇÃO

ENSINO SUPERIOR COMPLETO

ENSINO SUPERIOR INCOMPLETO

ENSINO MÉDIO COMPLETO

ENSINO MÉDIO INCOMPLETO

ENSINO FUNDAMENTAL COMPLETO

ENSINO FUNDAMENTAL INCOMPLETO

ANALFABETO

5 10 15 20 25 30

9
25

15
32

10
6

2
1
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%

77

TURISTA/
VISITANTE

GRUPO ETÁRIO

MORADOR
LOCAL

23

SÃO PAULO

SERGIPE

SANTA CATARINA

RIO GRANDE DO SUL

RIO GRANDE DO NORTE

RIO DE JANEIRO

PARANÁ 

PARÁ

GOIÁS

ESPÍRITO SANTO

DISTRITO FEDERAL

CEÁRA

BAHIA

10 20 30 40 50 60

5,7
1,1

69,3
2,3

1,1
2,3

PROCEDÊNCIA

% 93

FRANÇA

ARGENTINA

3

TURISTAS VINDOS DO EXTERIOR

EUA

70

9,1
3,4

1,1
1,1
1,1
1,1
1,1
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PESQUISAS DE DEMANDA TURÍSTICA

O CITMAR coordenou a elaboração dos questionários de pesquisa de demanda turística 
aplicados na alta temporada de verão 2015/2016, nos municípios de Balneário Piçarras, Bombinhas, 
Itajaí, Itapema, Navegantes, Penha e Porto Belo. Foram aplicadas 3.108 entrevistas com os turistas e 
mais 888 entrevistas com os cruzeiristas nos terminais de Itajaí e Porto Belo.

As pesquisas foram aplicadas em três fases: 1ª fase: 28/12/2015 a 06/01/2016; 2ª fase: 
15/01/2016 a 30/01/2016 e 3ª fase: 05/02/2016 a 12/02/2015.

 
O questionário contou com três módulos: (1) Dados básicos de classicação; (2) Perl de 

Demanda Turística; (3) Avaliação dos Atrativos.

Verão Guararema

O CITMAR apoiou o projeto Verão Guararema que consistiu em divulgar nossa região para 
os turistas e visitantes. As ações foram: distribuição de 5.000 (cinco) mil folders; copos de água gelada; 
além do aproveitamento de 5'' (marca + slogan) nas chamadas da Rádio.

Layout do Leque
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NOVO SITE

 Outra ação desenvolvida em 2015 foi a elaboração de um novo site para a região, 
abrangendo novos produtos, como o roteiro cultural além de aspectos de linguagem e conteúdo 
na web. 

2015
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ASSESSORIA DE IMPRENSA

O CITMAR possui uma Assessoria de Imprensa terceirizada que realizou as seguintes 
atividades:

Elaboração de textos e postagens para o blog;

Elaboração de textos e postagens, além da busca por novos amigos nas redes sociais, como 
Facebook e Twitter;

Contato com diferentes jornalistas de Santa Catarina, Rio Grande do Sul, Paraná, São Paulo 
e Rio de Janeiro;

Elaboração de textos exclusivos para colunistas sociais do Brasil para divulgação de alguns 
temas relacionados ao Consórcio;

Contato com TVs locais para oferecer diferentes temas de entrevistas relacionadas à Costa 
Verde Mar;

Elaboração de pauta de serviços, sobre prossionalização do turismo local;

Acompanhamento e divulgação da BNT Mercosul e a participação da Costa Verde & Mar 
no evento;

Criação de textos para divulgação das ações do Citmar na imprensa estadual e nacional;

Criação do Instagram da Costa Verde & Mar.

Total de releases elaborados

Total de visitações no blog

Total de amigos no Facebook

Total de seguidores no Twitter

Total de curtidores no Instagram

2012 2013 2014AÇÕES
67

45.320

1.544

380

57

25.850

3.885

470

49

18.952

13.409

591

Alguns meios de comunicação de destaque

RBS TV
Diário Catarinense
A Notícia
Jornal SC
ClicRBS
O Sol Diário
G1 SC
Revista Bicicleta
Além de praticamente todos os veículos de médio e pequeno portes existentes na 

própria Costa Verde & Mar

2015
34

20.407

15.099

687

151
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MÊS POSITIVAS CONQUISTAS EM R$NEGATIVAS NEUTRAS

Janeiro / Fevereiro

Fevereiro / Março

Março / Abril

Abril / Maio

Maio / Junho

Junho / Julho

Julho / Agosto

Agosto / Setembro

Setembro / Outubro

Outubro / Novembro

Novembro / Dezembro

Total

41

36

29

20

30

23

18

28

26

12

31

294

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

1

3

2

2

1

1

2

1

1

6

0

20

90.000,00

46.800,00

32.700,00

17.600,00

57.000,00

24.000,00

18.000,00

30.600,00

32.000,00

15.400,00

57.400,00

421.500,00

RESULTADOS

INSTÂNCIA DE GOVERNANÇA REGIONAL - CONVEMAR

O CITMAR apoiou e articulou a retomada dos trabalhos desenvolvidos pela Instância de 
Governança Regional, o CONVEMAR (Conselho de Turismo da Região Costa Verde & Mar). O 
trabalho é de suma importância para que a sociedade civil, trade turístico e poder público possam 
atuar juntos na consolidação da atividade turística da Costa Verde & Mar.

MATERIAIS DE DIVULGAÇÃO

Em 2015, o CITMAR investiu em materiais de divulgação visando promover a região em 
feiras e eventos.  O principal material elaborado foi o novo vídeo institucional, com três minutos 
de duração, cinco idiomas, duas versões (Pra Curtir e Pra Relaxar) e tiragem inicial de 10.000 
unidades.
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Material

Lápis

DVD 

Folder Roteiro Cultural

Adesivos

Adesivo Roteiro Cultural

Papelaria – Timbrado

Totem cicloturismo

Quantidade

1.200 unidades

10.000 unidades

15.000 unidades

1.000 unidades

60 unidades

10.000 unidades

10 unidades
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APLICATIVO COSTA VERDE & MAR

 O aplicativo da Costa Verde & Mar para Apple e Android é uma ferramenta essencial para 
o turista que busca cada vez mais tecnologia e rapidez na hora de acessar a informação.

Países que zeram o download. 

EUA

Argélia
Marrocos
Nigéria

Brasil
Peru
Paraguai
Argentina

Alemanha
França
Espanha

China

Reino Unido
Irlanda
Holanda

DOWNLOADS EM 2015

JAN

60

50

40

30

20

10

FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

23

42

17 18 20

10
14

19

11
7

11
15

13

26

10

20

13
10

11 13 13

20

14

12

Downloads Android

Downloads IOS
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MAIS AÇÕES 

AEROPORTO DE NAVEGANTES – Posto de Informações Turísticas

Navegantes ativou o Posto de Informações Turísticas do Aeroporto Internacional Ministro 
Victor Konder em Navegantes. O CITMAR colaborou na capacitação da atendente, bem como na 
manutenção do material de divulgação de toda a região.

CAPACITAÇÃO DOS AMBULANTES

 Por solicitação do município de Navegantes, o CITMAR fez uma capacitação com os 
ambulantes que irão atuar na temporada de verão 2015/2016 na cidade.
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ASSESSORIA JURÍDICA

A Assessoria Jurídica do Consórcio Intermunicipal de Turismo da Costa Verde e Mar - 
CITMAR foi constituída no mês de março de 2008, a m de prestar assessoria para as atividades 
constantes do Consórcio, como também proporcionar aos Municípios associados tal assessoria, com 
o intuito de qualicar o serviço público e a prevenção de incidentes ocorridos.

Desde o seu estabelecimento, a Assessoria Jurídica já elaborou diversos pareceres aos 
Municípios, Minutas de Projetos de Lei, Decretos, Portarias e Resoluções, além de participar efetivamente 
nos processos licitatórios realizados pelo consórcio e na advocacia preventiva junto ao mesmo.

 OBJETIVOS

A Assessoria Jurídica do CITMAR possui como objetivos:

Prestar assessoria jurídica ao Consórcio, com o intuito de desenvolver mecanismos, 
procedimentos na solução de problemas enfrentados por esta no decorrer de suas atividades.

Prestar assessoria jurídica aos Municípios integrantes do Consórcio, auxiliando as 
Secretarias/Fundações de Turismo instaladas nos Municípios na resolução de conitos cotidianos 
enfrentados na Administração Pública.

Fortalecer ainda mais a Assessoria Jurídica, a m de estabelecer em conjunto com os demais 
setores do consórcio metas e programas em conjunto, para resolução de conitos, trabalhando 
preferencialmente de forma preventiva;

RESULTADO DOS TRABALHOS

A Assessoria Jurídica do CITMAR, ao longo da sua constituição, obteve os seguintes 
resultados:

Análise jurídica do protocolo de intenções do Consórcio Intermunicipal de Turismo da 
Costa Verde e Mar;

Estudos de legislações concernentes aos Municípios;

Pareceres jurídicos para o CITMAR;

Participação efetiva nos processos licitatórios realizados pelo Consórcio;

Elaboração de Minutas de Projeto de Lei, Decretos, Portarias e Resoluções;

Análise dos Contratos de Repasse e Rateio do Consórcio de acordo com a Lei Federal 
11.107/2005 e Decreto Federal nº. 6.017/2007;

Análise jurídica da atualização do Protocolo de Intenção do Consórcio Intermunicipal de 
Turismo - CITMAR. 
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Relativo ao ano de 2015 foram realizados as seguintes atividades:

CONSIDERAÇÕES FINAIS

Considerando que a Assessoria Jurídica no desenvolver dos trabalhos, verica-se que os 
resultados obtidos ao longo deste tempo, surtem efeitos altamente positivos.

Muito ainda há de ser feito, muitos desaos a serem encontrados e percorridos, porém, 
com o trabalho de base, de fortalecimento e consolidação desta assessoria, em parceria com os 
demais setores do Consórcio, juntamente com Prefeitos, Secretários e servidores públicos, possamos 
juntos almejar uma Administração Pública voltada ao desenvolvimento de políticas públicas capazes de 
satisfazer toda a nossa região.

ITEM

1

2

3

4

5

6

7

QTE

06

10

04

01

01

00

01

DESCRIÇÃO

Elaboração de Contratos – CITMAR

Elaboração de Contratos de Repasse – CITMAR

Licitações

Portaria

Decreto

Resoluções

Defesa e Acompanhamento de Ações Judiciais
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O Colegiado de Secretários Municipais de Turismo da AMFRI - CSMT, foi constituído em 
2005  e desde então, tem atuado, com o objetivo de promover a atividade turística no âmbito de cada 
município e desenvolver ações destinadas a promover o turismo regional, de forma a impulsionar o 
desenvolvimento sustentável de toda a região. 

É importante ressaltar que o CSMT tem um papel essencial na condução das atividades e na 
aplicação dos recursos do Consórcio Intermunicipal de Turismo Costa Verde e Mar – CITMAR.

O Colegiado realizou 10 reuniões durante o ano de 2015 e obteve em sua maioria a 
participação dos secretários de turismo e os técnicos da área

Principais itens discutidos nas reuniões ordinárias do Colegiado:

Estudo da População Flutuante – IPS Univali;
Cicloturismo;
Calendário de eventos;
Roteiro Cultural;
Avaliação dos eventos;
Programa SC Rural;
Projeto INVTUR;
Reunião com Beto Carrero World;
Encontro com Rogério Siqueira - Presidente do Beto Carrero World;
Ações do comitê: Novo Site; DVD Institucional e Mapa do Roteiro Cultural;
Projeto de Sinalização do Roteiro Cultural e Autorizações para municípios;
Participação da Costa Verde & Mar na Transat Jacques Vabre; 
Providências para o Evento Açor;
Realização do I Seminário de Catarinense de Circuitos de Cicloturismo;
Desenvolvimento de pesquisa de demanda turística na alta temporada;
Plano de ação para 2016;

BALNEÁRIO
PiÇARRAS

BOMBINHAS CAMBORIÚ ILHOTA ITAJAÍ ITAPEMA LUÍS
ALVES

NAVEGANTES PENHA PORTO
BELO

FREQUÊNCIA NAS REUNIÕES

10
9
8
7
6
5
4
3
2
1
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Alguns registros das atividades desenvolvidas pelo Colegiado de Turismo.
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