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DA: DIRETORIAEXECUTIVA

A
ASSEMBLEIAGERAL i
ASSUNTO: RELATORIO DE ATIVIDADES E PRESTACAO DE CONTAS

PERIODO: 01 DEJANEIROA3| DE DEZEMBRO DE 2018

A Diretoria Executiva do Consércio Intermunicipal de Turismo Costa Verde & Mar — CITMAR,
eleita e empossada na Assembléia Geral Ordinaria do dia 02 de fevereiro de 2018, no municipio de Itajal, na
sede do CITMAR, em observancia ao que estabelece o artigo |6 do Estatuto Social, submete a aprovacao da
Assembleia Geral do CITMAR o Relatério de Atividades e Prestacao de Contas do Exercicio de 201 8.

Atendendo preceito Estatutario, o Relatério de Atividades e a Prestacao de Contas mereceram o
parecer prévio do Conselho Fiscal, conforme documento anexo.

Iltajaf (SC), 3| de dezembrode 2018.

FLCIO ROGERIO KUHNEN
Presidente

FABRICIO JOSE SATIRO DE OLIVEIRA
|° Vice-Presidente

LEONELJOSE MARTINS
2° Vice-Presidente
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PARECER DO CONSELHO FISCAL

Os abaixo assinados, membros do Conselho Fiscal do CITMAR — Consércio Intermunicipal de
Turismo Costa Verde & Mar, em cumprimento as disposicdes estatutarias conforme artigo 22, inciso 3°,
declara que, tendo procedido nesta data, o exame do Relatério de Atividades, Prestacdo de Contas e
Balanco Geral referentes ao exercicio de 2018 e, achando tudo em perfeita ordem e exatidao, recomenda

que os mesmos sejam aprovados pela Assembleia Geral Ordinéria do CITMAR.

ltajal (SC), 31 de dezembrode 2018.

Conselho Fiscal — Efetivos Conselho Fiscal - Suplentes
AQUILES JOSE SCHNEIDER DA COSTA EMERSON LUCIANO STEIN
EMILIO VIEIRA PAULO HENRIQUE DALAGO MULLER

ERICO DE OLIVEIRA
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ATO DE APROVACAO
O CONSELHO ADMINISTRATIVO DO CITMAR APROVA:
PRESTACAO DE CONTAS E RELATORIO DE ATIVIDADES DO EXERCICIO DE 2018

O Conselho Administrativo do Consércio Intermunicipal de Turismo Costa Verde e Mar, Presidido
pelo Elcio Rogério Kuhnen, cumprindo o disposto na Secdo |, Artigo 16 e |7 inciso IV e § 2° do artigo 20 do
Estatuto Social, aprova o Relatério Anual de Atividades do CITMAR e a Prestacao de Contas emitido pela
Diretoria Executiva e aprovado pelo Conselho Fiscal sem restricoes.

A prestacao de contas estd composta pelos anexos abaixo descritos:
Anexo |0 —Comparativo da Receita Orcada com a Arrecadada;
Anexo | | —Comparativo da Despesa Autorizada com a Realizada.
Anexo |2 —Balanco Orcamentario

Anexo |3 —Balango Financeiro

Anexo |4 —Balanco Patrimonial

Anexo | 5—Demonstrativo das variagdes patronais

Anexo |6 — Demonstrativo da Divida Fundada

Anexo |/ —Demonstrativo da Divida Flutuante

Anexo |8 — Demonstrativo de Fluxo de Caixa

Anexo |9 — Demonstrativo das Mutacdes do Patriménio

Iltajaf (SC), 3| de dezembro de 2018.

FLCIO ROGERIO KUHNEN
Presidente

FABRICIO JOSE SATIRO DE OLIVEIRA
| ° Vice-Presidente

LEONELJOSE MARTINS
2° Vice-Presidente
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1 INTRODUCAO

O Consércio Intermunicipal de Turismo Costa Verde e Mar — CITMAR é uma iniciativa dos
municipios de Balnedrio Camboril, Balnedrio Picarras, Bombinhas, Camboril, llhota, Itajal, ltapema,
Navegantes, Penha e Porto Belo através dos seus Prefeitos, e com o apoio da Associacdo dos Municipios da
Regiao da Foz do Rio Itajai— AMFRI e do Colegiado de Turismo da AMFRI.

Salienta-se que o CITMAR se constitui em pessoa juridica de direito publico, sem fins econémicos,
com observancia ao artigo 24| da Constituicio da Republica Federativa do Brasil de 1988, ao artigo 13 da Lei
Federaln® I 1.107/2005, ao artigo 30 do Decreto Federal n®6.017/2007, a Lei Federal n® 8.666/1993, bem
como ao Protocolo de Intencdes e a legislacao municipal pertinente.

Saofinalidades do CITMAR:

| — assegurar de forma direta ou mediante a celebracao cooperada, terceirizada ou de parcerias, a
prestacdo de servicos especializados em planejamento, desenvolvimento e promocao da atividade turistica
no ambito de cada Municipio consorciado, visando beneficiar os aspectos ambientais, socioecondmicos e
culturais da regiao turistica por eles integrados;

Il — promover a execucao de agdes estratégicas de marketing turistico integrado que propiciem o
desenvolvimento do turismo regional;

Il — celebrar a cooperacao quando necessario, mediante convénios ou contratos de parcerias, que
viabilizem o objeto e as finalidades do CITMAR;

IV - desenvolver de acordo com as necessidades e interesses dos consorciados, agdes conjuntas para
atendimento do objeto e dasfinalidades do CITMAR;

V - criar instrumentos de controle, avaliagado e acompanhamento dos servicos prestados aos
Municipios consorciados;

VI - viabilizar agdes conjuntas, de acordo com o Termo de Adesao especifico de cada Municipio
consorciado, para a aquisicao ou locacao de equipamentos, tecnologias, produtos, servigos, bens moveis e
imoveis, destinados para a execugao e aprimoramento das finalidades do CITMAR;

VIl — representar os Municipios que integram o CITMAR, perante fornecedores, prestadores de
servicos, autoridades, érgaos e instituicdes publicas e privadas, nacionais e internacionais, nos assuntos
atinentes as suas finalidades;

VIII' - prestar assessoria e consultoria na implantacdo de programas e medidas destinadas ao
desenvolvimento das atividades relativas ao turismo e de competéncia dos Municipios consorciados;

IX - estabelecer relacdes cooperativas com outros consdrcios que venham a ser criados e que por
sua localizagdo e peculiaridades possibilitem o desenvolvimento de agdes conjuntas em defesa dos
consorciados;

X -viabilizar a infraestrutura necessaria ao funcionamento do Consércio, mediante a transferéncia de
contribuicdes associativas, suficientes para atender ao disposto no presente Protocolo de Intencoes;
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Xl — planejar e executar acdes, programas e projetos destinados a promover e acelerar o
desenvolvimento socioeconémico e cultural do territério de atuacio;

Xl — promover e estimular, em conjunto com as instituicbes publicas responsaveis, medidas
destinadas a recuperagao, conservagao e preservacao do meio ambiente da sua drea de atuacao;

Xl — promover a integracdo de acdes, programas e projetos desenvolvidos por organismos
governamentais, ndo governamentais e empresas privadas visando ao fomento do turismo, da cultura e
desenvolvimento sustentavel;

XIV — promover a revitalizacdo do patriménio cultural como elemento estratégico para apoiar o
processo de desenvolvimento, incluindo todo o processo de valorizagao da cultura popular na sua area de
atuacao;

XV — promover, em todos os niveis, a participacdo da sociedade civil organizada no planejamento e
execugao das a¢des, programas e projetos que forem outorgadas ao CITMAR;

XVI—promover e implementar acdes de melhoria da infraestrutura turistica regional, de capacitagao
de recursos humanos, e de divulgacao dos Municipios consorciados.

A missao do CITMAR é desenvolver e promover a atividade turistica de forma integrada e
sustentavel, visando beneficiar os aspectos ambientais, socioecondmicos e culturais da regiao da AMFRI,
proporcionando bem-estar e satisfacao aos turistas e visitantes.

ORGANOGRAMA

DaEstrutura

A estrutura organizacional do CITMAR é composta: | — Assembleia Geral; (Prefeitos Municipais), Il —

Conselho de Administragao; (Prefeitos Municipais), Il - Conselho Fiscal; (Prefeitos Municipais), IV —Conselho
Consultivo; (Colegiados de Turismo e Procuradores Juridicos), V - Diretoria Executiva.

PRESIDENTE
(PREFEITO/A)
CONSELHO FISCAL SO ECIADD DE SECRETARIOS
E ADMINISTRATIVO
DE TURISMO E PROCURADORES
DIRETORIA EXECUTIVA
ASSESSORIA TECNICA ASSESSORIA JURIDICA
ASSESSORIA CONTABIL
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O Conselho Consultivo é érgao de assessoramento do CITMAR, composto pelo Colegiado de
Secretarios Municipais de Turismo e pelo Colegiado de Procuradores Juridicos Municipais dos entes
consorciados, conforme organizacdo constante de seu Regimento Interno préprio a ser aprovado pela
Assembleia Geral do Consércio.

Compete ao Conselho Consultivo apoiar tecnicamente a estrutura organizacional do CITMAR no
desenvolvimento de acdes que atendam as finalidades do Consorcio.

Estrutura Organizacional do Colegiado de Secretarios de Turismo

PRESIDENTE
(SECRETARIO DE TURISMO)

VICE-PRESIDENTE
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2 ASSESSORIA TECNICA: AGGES DESENVOLVIDAS ®

O trabalho da Assessoria Técnica consiste em planejar, desenvolver, aplicar e acompanhar as
diversas areas de atuagdo do CITMAR perante os municipios, o trade, as comunidades e os demais érgaos
publicos correlatos. A seguir, apresenta-se as principais agdes desenvolvidas no decorrer de 2018,
considerando o plano de acdo aprovado pelo Colegiado de Turismo e também pela Diretoria do CITMAR.

* Plano de Agao

Cicloturismo
Roteiro Cultural

Guia Nautico

Manter o circuito de Cicloturismo
Manter o Roteiro Cultural

Ampliar a visibilidade

Realizar processo de contratacdo e Melhoria da Sinalizacao

Comunicar o roteiro cultural para o colegiado de cultura. Parcerias.
Eventos municipais

Participar de evento na érea. Aumentar a comunicagdo com Santur e GT SC

Aventura e Manter e ampliar o roteiro Manutengdo da comunicacdo; Formacao do GT; Curso de Capacitacao;
Ecoturismo Rota dos Navegantes; Observa CVM; Abeta
[} Conscientizagao Iniciar projeto de turismo nas escolas Em conjunto com o Colegiado de Educacdo
8 §.. Inventariacdo Continuar a inventariacdo Treinamento e calendario conjunto de atualizacdo
l:':'E Centros de Promover capacitacdo para atendentes  Capacitar os atendentes dos CAT's.
'8 (7} Informacoes
o @ Turisticas
Destino Ampliar a parceria com o SEBRAE Promover sessdo de negdcios; missao técnica e feira internacional;
Turistico capacitagdes; palestras
Inteligente
Pesquisa Aplicar pesquisa de demanda na baixa ~ Conhecimento do perfil do turista de baixa temporada
temporada
Marketing Desenvolver um cronograma de Acompanhamento, estruturagdo e priorizagdo das agdes contidas no
atuacdo do plano de marketing Plano de Marketing; dividir com iniciativa privada
Turismo de Estruturar o menu regional conforme  Buscar, selecionar, preparar e estruturar até 2 atrativos para comporem
experiéncia Plano de Marketing O menu.

2.1 ROTEIROS

O CITMAR possui quatro roteiros estruturados: cicloturismo, cultural, ecoturismo/turismo de

aventura e guia nautico.
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2.1.1 Cicloturismo

Em 2018, o cicloturismo buscou melhorar a sinalizacdo, bem como a remodelacao do circuito,
considerando a saida de Luiz Alves do Circuito. A manutencao e gestao operacional do circuito se deu coma
Federagao Catarinense de Ciclismo. Também foram impressos 30.000 novos folders do circuito.

= :
{5
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Perfil do Cicloturista

PERFIL DO CICLOTURIST
DA COSTA VERDE & MA

Principais origens:
PR, SC, SB R}, RS, MS, PBe MG

Género:
Homens @

Profissao:
Empresarios, funcionarios publicos e liberais

Escolaridade:
Médio, superior e pos-graduacao

|dade:
Entre 27 e 58 anos

Estado civil:
Casados

2.1.2 Roteiro Cultural

Em 2018 o roteiro foi divulgado em eventos regionais, como destaque para o Agor,

realizado em novembro em Porto Belo.
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2.1.3 Roteiro de Aventura e Ecoturismo

Em 2018, langamos o novo folder do roteiro, bem como realizou-se uma série de eventos de
capacitagdo com as empresas que operam atividades de aventura e/ou ecoturismo na regido, e até fora dela.
Foi realizado também o evento Observa Costa Verde & Mar, em parceria com o municipio de ltapema. Uma
das capacitacdes foi o curso de técnicas verticais e utilizacao de cordas.

O Instituto Alouatta, responsavel pela operacdo do roteiro na regiao, impulsionou a pagina do
Facebook, promoveu reunides técnicas com as empresas que estao no roteiro e participou de eventos com
o Abeta Summit, divulgando o roteiro.

SOGERE A ook
&R0 » Novo folder

REUNIAD PLAND DE TRABALHD 2018

Gapa de teabalta de Emeriema B Turhmn
5 Mapnitars 2 Loz Ve & Mai

Dia 25 de abril - L4hs
Local: Auditario da Amfri

Rua Ludr Gozaga, o 1635 - S5a Vewmis -

Cost %‘;ﬁ.ﬁ:ir
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P Postagens no facebook

Ecoturismo Costa Verde & mar atualizou a foto dacapa dele.  ***
6 de abril - ¢%

A Maior aventura dos oceanos se encontra aqui - Volvo Ocean Hace de 5 a
22 de abril - [tajai.

_ @ S
L]
Y L.

I Comunles  Sor Compaiiie:
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» Oficina

OFICINA DE PADRONIZACAO _‘_"
DE PROCEDIMENTOS EM- g
TECNICAS VERTICAIS —

(Observa

Ecolurismo Costa
Verde & mar
Péagina inigial
Publicacbes

Avaliacies

Videos

Fotos

Sobre

Comunidade

Eventos

Inlormagbes & aninoios

Ecolurismo Costa Verde & mar atualzou a folo da capa dele
16 de rmaic i@

Ecoturisma e Turismo de Aventura o ano oda! Venha para a Costa Verde &
Mar

Chegoy o outoro,

1 ferebincia, g, ertagie
f T Vwerbir e
Pirw e elituims

.b Curtir ) Comentar £ Compartilhar

Ecolurismo Cosla Verde & mar ses
1B oe abrl - @
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Soiye o abjelivor dn
Dégzera Costa Verde & Mar:

A observacao de aves
como possibilidade %
para o ecoturismo e
conservacao.

reah mm Tl b e o e e e
L o b B i R R
i 0RO BOOA

Sobiee a Instrighat

N s o e v o e

il L
! o
Data: 21 e 22 de Setembro/2018 sl
ITAPEMA/SC
Evento Gratuito - Vagas Limitadas
Inscrigoes e Informagées pelo email: Wi ng ramacao
institutoalouatta@uol.com.br E?Sﬂg 21 - SEXTA-FEIRA
ol £ —— T
. - ieon
. & R

T g g

b 4 p i e p T

R L
Sk v, s 23 s

Observa
Ll ﬁ- = L

e :
| i e, ¥ iat - SABADD
H - Db o
-~ P e et e By T e e i
Tamaiea V8
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» Apresentacao do Roteiro no Abeta Summit » Evento

O VOO DO ALBATROZ

ik
o Tural =
a8 Haclan.

A P

25 dg, ﬂﬂﬂeﬂﬁlﬂﬂw .@_)

C fﬁ dos
;;A(mrfy(mtaj

2.1.4 Guia Nautico

A segunda edicao do Guia Nautico contou com a presenca de mais de 300 empresas do setor da
Costa Verde & Mar. Houve um acréscimo significativo de empresas em relagao a primeira edigao.

P Partes doguia
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2.2 PROJETOS E PARCERIAS

2.2.1 SEBRAE/SC

A parceria com o Sebrae/SC foi novamente realizada em 2018. Neste ano, focou-se no Destino
Turfstico Inteligente e no novo Projeto, o Tour da Experiéncia.

Tour da Experiéncia

O projeto tratou de preparar 25 empresas da regido para ofertarem produtos inovadores e que
permitam que o turista vivenciem as a¢des. A empresa Prisma Consultoria foi contratada pelo Sebrae/SC
para dar consultoria no projeto.

> s
pw pojeln
‘" rede

1¢ ? experiencias

APRESENTACAD DO PROJETO

B ARCECAD SO EMPALERDIBAEN DS PARTICMANTEY

Pocl & BoAIT LIFeEC e [INRME O Proeme R Ow Loprdera
Coata Wearie AL e P COBYE RTINS A T
rdmiin b e v, e ek s e e e

] P ons e s o P Dopursdsc Dy g 8. Wi, pory e g
< empnsmciel AL B ) R § T L VLRI T Y W P

s
projeto Costa

Vewedo s Mar

rede.
experiéncias

CITMAR ST

2 » i

Mo projetn A
Costa - rede e
Py experiéncias Costa

Vewele o Mer

HRr TR T

1: WORKSHOP REDE DE EXPERIENCIAS

“RECOMHECENDO st WerTowne™

Daetia postivekisds @ proceun die pri-wle i pars = S Rede de s poibngiss Cans e & W,
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Consultoria de implementacao das acoes
do Planejamento Estratégico de Marketing:

Outro trabalho realizado, foi a consultoria para a delimitacdo das estratégias do plano de marketing.
O Consultor do Sebrae, Marinho foi designado para efetuar a agdo. O comité de planejamento e demais
funciondrios das Secretarias, atuaram ativamente na construcao das agdes.
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PLANO DE MARKETING TURISTICO
COSTA VERDE & MAR
2017/2022

Plano de Acdes

AARANGEMI DF CADA Uk [0k P ABES BSTRATEGION
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Diagnoéstico da oferta e da demanda turistica:

Outro importante trabalho efetuado em parceria com o Sebrae/SC foi a execucio de pesquisa de
demanda de baixa temporada. O estudo foi realizado nos meses de junho e julho de 2018, nas |0 cidades da
regido. Foram aplicadas 420 entrevistas presenciais com turistas (pelo menos | pernoite na cidade). A
margem de erro foi de 4,8 pontos percentuais e o coeficiente de confianca, 95%. Os principais resultados
estao abaixo.

LOCAL DE REALIZACAO DA ENTREVISTA

X R X
“ “ n
i i =
R 2 X X R
n n n e n
o~ o o o o~
X X
* *
i i
BN BN v ] o
ENBN 90 I N PG " v & v C
&S s & 8 & & & F &
> SV 9 & A * & 8 Q 9)
F Fe& S ¥ Y L S
@ @ %O éb' Q
GRAU DE ESCOLARIDADE
X
N
n
<
R
“
o
N o
&
~
e
L
)
)
>N
P e < O
§ < g s
& il &
S v
Q
OCUPACAO

Assalariado | 24,39
Aposentado/pensionista _ 17,9%
Funcionario Ptblico NG 15,7%
crpresirc GG 1,5
Autbnomo [ 8,6%
Profissional Liberal [ 7,99,
Estudante - 3,3%
Desempregado - 2,6%

Outros |G 5,2%
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RENDA FAMILIAR MENSAL
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MOTIVO DA VIAGEM

Feris/azer |GGG 76,7
Visita a amigos/parentes _ 14,5%
Negocios/feiras/eventos - 6,2%
Compras I 1%
Salde/cuidados médicos | 1%
Educagio/formacio | 0,5%

Esportes ‘ 0,2%
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VISITOU OU VISITARA OUTROS MUNICIPIOS

Balnedrio Camborit
Penha
Florianépolis
[tapema
Itajal
Brusque
Blumenau
Bombinhas
Navegantes
Joinville
Barra Velha
Porto Belo
Nova Trento
Picarras
Pomerode
Gaspar
Outras

Nao sabe

Nao visitou/ndo visitara

DE SANTA CATARINA NESTA ESTADIA

(MULTIPLAS RESPOSTAS)

T 33,3%

I 10,79

e 0%

19,5%

13,8%

e 8,6%
I 5,39
L__________BAA
400
P 3.8
P 3,8%
P 3,6%

3,3%
B 3,3%
e 2,4%
P 2,4%
o 1,9%
B 0,7%

N 31,4%

QUE MOTIVOS LEVARAM A ESSA VISITA?

80,6%

(RESPOSTAS MULTIPLAS)

Base de respostas: 288
(excluido quem ndo pretende visitar mais nenhuma cidade)
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RESPOSTAS MEDIA
GASTO VALIDAS
MEDIO

DIARIO

WA
Costa

MEDIANA VALOR

MINIMO

VALOR
MAXIMO

HOSPEDAGEM 158 276,58 200 30,00 1.800
COMPRAS 335 188,99 100 5,00 5.000
TRANSPORTE 293 58,18 50 5,00 500
ALIMENTACAO 379 121,35 100 10,00 1.300 ®
L LAZER 255 223,14 100 10,00 2.400
COMO CONHECEU ESTE MUNICIPIO?
RESPOSTAS MULTIPLAS
Dicas de amigos/parentes | 57,99
internet |GG 1c,49
De passagem - 3,8%
Televisio/radio [l 2,9%
Através do trabalho - 2,6%
Agéncia de turismo ] 1,9%
Outdoor/folder/revistas IO,S%
Posto de informacdes I 0,5%
Feiras | 0,2%
Jiconnecis G 1 5.¢
QUANTAS ,
VEZES RESPOSTAS MEDIA MEDIANA VALOR VALOR
ESTEVE VALIDAS MINIMO MAXIMO
ANTES? 27.8 d
L
Sy
X
n ,
- QUANTAS VEZES JA
§ ESTEVE NA CIDADE?
)
~
73,8% S
i . "
3y <
=) o
éz}@q’}/ Y&QJ o N o g(r) <
26,2% J SIM Sh & o8 ¢ Y
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; s % S L
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Praia/praia limpa
Tranquilidade/seguranca
Paisagens/natureza/belezas naturais
Comércio

Educacio das pessoas/hospitalidade
Parque Beto Carrero

Limpeza

Organizagdo da cidade

Espaco para lazer

Gastronomia

Clima

Localizacdo/acesso facil

lgreja

Qualidade de vida

Cultura

Hospedagem

Praca

llha de Porto Belo

Porto

Outros

Verde e Mar
REGlfp TISTICh

O QUE MAIS GOSTOU NA CIDADE
(RESPOSTAS MULTIPLAS)
T 13,6%
15,89
I 15,79
I 11,49
e %
P 95%
I .00
I .7
I 5,79
I 5,20
PR 4,5%
I 4,5%

2,4%
™ 1,4%
[ 1,4%
™ 1,2%
M 1,2%
W i0%
B o0,7%
1,9%
PRETENDE RETORNAR?
- 297,9%
J sSIM
NAO
1,9% 9
o) TALVEZ

0,2%

30
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O QUE MENOS GOSTOU NA CIDADE

Transito/mobilidade/sinalizacao

Ruas/estradas mal cuidadas/buracos
Infraestrutura urbana

Seguranca na cidade/orla

Comércioffalta diversidade

Pouca opcao de gastronomia/qualidade/horarios
Faltam informagdes turisticas/sinalizacao

Praias sujas/poluidas/improprias

Poucas atracdes turisticas/lazer/vida noturna
Precos altos/caros

Horario restrito do comércio

Transporte urbano e interurbano ruins
Atendimento no comércio ruim/despreparado
Saneamento basico/cheiro de esgoto
Mendigos/andarilhos/vandalos

Falta estrutura para pedestres

Hospedagem ruim/falta de op¢oes

Orla suja/abandonada/sem iluminagédo

Outros

Nada a reclamar

57,9%

IS
500
BN
S
-

S
&

(RESPOSTAS MULTIPLAS)

e 19,8%
I 5,59
I 5,60
I 7,19
P 6%
P 5,5%
I 55
[ Ex
I 1,59
I 4,300
P40
I 3,8%

2,9%
B 2,19
e 2,1%
B 1,9%
1,7%
Mi.4%
B 2.6

23,3%

HOSPITALIDADE
by o
M 95,2%
°
~M
®
D}
= 2
N
- I i
$ & 0
& © i

BASE DE RESPOSTAS: 418 (Excluindo quem nao sabe avaliar)
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Costa 32

Verde « Mar
R4 TRESTIA
INFORMACOES
TURISTICAS !
17%
2 BASE DE RESPOSTAS:
g. 352 (Excluindo quem nao sabe avaliar)
X
X
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71,5%
X
~ BASE DE RESPOSTAS:
® 417 (Excluindo quem nao sabe avaliar)
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76,6%
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26,2%

b "

/\7(//2‘0

34,4%

/\7(//2‘0

49,7%

/\7(//2‘0

57,6%

N "

52,2%

N "

N "

44,4%

)

Costa

Verde e Mar
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SEGURANCA
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CONSERVACAO
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ATRATIVOS
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83,8%

BASE DE RESPOSTAS:
413 (Excluindo quem nao sabe avaliar)

[SI
Sing | 1,1%

86,6%

BASE DE RESPOSTAS:
418 (Excluindo quem nao sabe avaliar)
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4
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2 HOSPEDAGEM
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93,1%
BASE DE RESPOSTAS:
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Destino Turistico Inteligente: Beacons ®

Os beacons sao dispositivos que transmitem via bluetooth informagdes dos atrativos da regidao
diretamente aos celulares e smartphones. A seguir, mostra-se as principais métricas e resultados atingidos, de
mar¢o adezembrode 2018 (até 10/12).

Numero de pessoas
que receberam/
visualizaram as @ 265 '296 ®

notificacdes das campanhas:

lnl 68% @ 32%

o e 6% €)57% €)37%

0AI7 17 A40 MAIS DE 41
Tipo de sistema P o ’ o
operacional de acesso utilizado: ." 52 /O ' 48 /O
ANDROID APPLE

Top 10 dos beacons

[°LUGAR:

= Aeroporio Intermnacional de Navegantes - Min!
O Aeroporto o segundd ma Estado, serve toda =
‘e el s

Tesgyih o

0 Thajal Fod 3 €M homenapen a0 |§
inisifo hos :

2° LUGAR: \

Regido Central

CHa Visflanist
A Anenila Alldniica oferece bares e reskauranies para
w It 0 gostos, com visla pari & praia o pam 3 befa liha B

3°LUGAR:

av Seda da primeira Prefeitura de [tapema

=" Construida em 1920, 3 antga resdéncia do casai
Manuel Femando Passas € Ambed de Sours Passos, ol ()
w e nasoermm o% 10 Mo oo casal Funeonava 30

4° LUGAR:

Centro Historco
I Banhado peia Prala de Pono Geso, o cening RisItnco e

| & Praca da Bandeirm "Wano José Seipd” coma seu

“ marcd zero. Local esie palco de grandes evendos
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5°LUGAR:

Mercado Plblico
| inauguranﬂ-n Bm 1" e Jang 1517, destinoi-s2 &

VEMEE @ Varem oe . e rmoilEes. Fim 1906,
apis um inctndo, ol modificano edemamenie,

6° LUGAR:

Beto Carrero World W e z T . = = .
_i' i :‘ O maiar cenbin de Baer da Amanica lalnag & o quinlo oo 1

Pviincis, & Pague & win dos ioleiros ik
w procurados mo Brasl & Amdrea da Sol. Com grandes

7° LUGAR:

Encontro dos Gidetes Missionarios da Ultim
30 Mo final &3 Oer a8 | COIMG pHINE | phc
edwivanenio 08 Qe evanpehc congiderado wum
grande eoniio de missies gue evan participantes g2 3§

8° LUGAR:

+=. Moda Intima, Moda Prala e Fitness
O rrusnic ipen de: livota & conhecioo como a Capilal
Catannense da Moda infima e da Moda Praka, ks
et eEH0 GO QOVETTIO EStaiE peld g-F-'-J.I'Il:IF.' Gjuandidado ge §

9° LUGAR:
Prala de Balneario Picarras

.- Consderada umas das prailas com a melhor
habnealiidads 00 Eslado oe Santa Catarina, 8 Praia de

H Balnedno Picamas encanty & pimess vista, mshuma

0° LUGAR:

Traplche do Canto Grande (Mar de Dentro)

O lado do Mar de Deniro de Canio GGrande possul

a5 i &0 de by e pesia, garantinga um
“ visiell bucdiicn, A praia ¢ composia oe aneh s e o sty §

Sessao de Negocios:

No ano de 2018 promoveu-se uma Unica sessdo de
negdcios na regiao, na cidade de Balneario Camboril, visando
concentrar forcas e fortalecer a sessao. O resultado foi muito
satisfatério, com mais de 100 empresas participantes. O CITMAR
também participou das mesas, divulgando os produtos turisticos e os
municipios. Contou-se com o apoio, mais uma vez dos técnicos e
funcionarios das secretarias de turismo.

Inrarigber ot |3 de Ouluben do 1818
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Missao Técnica:

Pela primeira vez, o CITMAR e o Sebrae/SC organizaram e promoveram a missao técnica
internacional para a Espanha. E se tratando de Destino Turistico Inteligente, a Espanha € referéncia no
assunto, estando na vanguarda do tema. Como é de praxe, fez-se uma construcdo coletiva dos
compromissos e locais a serem visitados. A organizacao das agendas ficou a cargo do Citmar e do Sebrae/Sc.

A missao foi formada por |6 integrantes, incluindo funcionarios efetivos, técnicos, secretarios e
prefeitos. A missao foi avaliada muito bem pelos integrantes e dela, ja comecam a surtir efeitos benéficos a
regidao, como a disponibilizagdo da OMT para dar cursos ou da Embaixada do Brasil/Camara do Comércio
Brasil/Espanha para rodada de negécios.
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O programa envolveu as seguintes atividades/reunides/visitas:

SEGITTUR - Sociedade Mercantil Estatal para a Gestao da Inovacao e da tecnologia turfstica.
Organizacao Mundial do Turismo — Observatério
Centro de Informacdes Turisticas — Prefeitura de Madrid
Embaixada do Brasil na Espanha

Cidade das Artes e Ciéncia

Centro de Informacdes Turisticas

Empresa: Foward Keys

Experiéncia Valéncia Tourist Card

Cidade de Castelldefels e Posto de Informacdes Turisticas
FeiralBTM

Empresa: Eurecat (Centro Tecnoldgico da Catalunha)
Convention Bureau de Barcelona

Algumas das imagens estao a seguir.
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2.3 PLANEJAMENTO E PESQUISA
2.3.1 Planejamento: Inventario Turistico

O software Facileplan foi amplamente utilizado pelos municipios e pelo CITMAR em 201 8. Ele vem
se mostrando cada vez mais uma ferramenta importante para o desenvolvimento das politicas publicas de
turismo dos municipios.

Em seguida, apresenta-se os resultados quantitativos do Facileplan, especificamente no ambito do
inventario turfstico. Abaixo demonstra-se a quantidade e tipologia das empresas de hospedagem da Costa
Verde & Mar.

Quantidade de MEIOS DE HOSPEDAGEM

J Hotelaria e de apoio
J Extra-hoteleiros
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Empresas da Tipologia: Hotelaria e Apoio

140 Pousadas
Resorts J H- Hotel histérico
Estalagem/hospedaria ) Hospedagem familiar

Alojamento coletivo
Hotel Fazenda

CLLeLLLe

Cama e café =

Flat/apart-hotel ~ Motel

H- Hotel D Resort
Outros

«

Empresas da Tipologia: Extra-hoteleiros

J Campings

Em seguida, apresenta as quantidades de empresas de alimentacao cadastradas no sistema.

Quantidade de EMPRESAS DE ALIMENTACAO
no destino durante o periodo informado

620

RO
Bar/Café/Lanchonete
Casa de Ché/Confeitaria
150 Casa de Sucos
T Cervejaria
' 69
3 Outros
Restaurante
192
Sorveteria
40° 548

Lo

1

CLLt
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Outro dado importante é a quantidade de agéncias de viagens da regiao. P

Quantidade de AGENCIAS DE VIAGENS

50
e/
J Agéncias de Viagem o
I J Agéncias de Receptivo
) Operadora de turismo
o 15 Q Agéncia Consolidadora
hN I5

As empresas de transporte turistico estdo evidenciadas a seguir e compreendem ainda as locadoras
de automoveis e outros tipos de empresas de transportes.

Quantidade de EMPRESAS DE TRANSPORTE

29
e/
T ,
J Locadoras de veiculos
J Outros tipos de transporte
Q Transportadora Turistica e similares
N 65

Mostra-se a seguir a variedade de empresas dedicadas ao lazer e entretenimento.

Quantidade de EMPRESAS DE LAZER

Espaco de diversao e cultura
Espacos livres e dreas verdes
Instalagdes Nauticas
Instalagdes esportivas

Outros espacos de recreacao

L L Lo

Parques
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No que tange aos atrativos, tém-se os atrativos naturais e culturais. Em relagao aos atrativos naturais,
percebe-se a existéncia de 99 praias mapeadas.

Recursos da tipologia: Relevo continental

J Montes/morros/colinas

J Planicies

Recursos da tipologia: Zona Costeira

99

Outros

J Barra

) Baias/enseadas/saco Penisulas/cabos/pontas

9
J
J

~ Dunas Praias
~ llhas Restingas
J Mangues Zona costeira
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Por sua vez, nos atrativos culturais, nota-se que o artesanato e as formas de expressao sao
destaque.

Atrativos culturais

22 85
6

4IQ A /elloo

6

Gastronomia tipica e

preparaco de alimentos Personalidades

Artesanato/trabalhos manuais ()

Atividades tradicionais de J
trabalho

Biblioteca

ltinerérios culturais Sftios arqueoldgicos

21
24
10
31
60
15 6 0!0
Arqui Vil : Lugares de referéncia a
J Arquitetura civi ~ Cines clube o) e
J Arquitetura funeraria ) Comunidades tradicionais () Marcos historicos
<) Arquitetura industrial/agricola (J) Conjuntos arquitetdnicos J Museu/memorial
- - Feiras/mercados de carater -
Arquitetura oficial J cultural Q Obras de infraestrutura
Arquitetura religiosa ) Formas de expressao <) Obras de interesse artistico

CLL Lt

J Lugares de manifestacao

de fé Teatros/anfiteatros

Centros culturais/casas de
cultura/galerias

«

No que tange a atividade econdmica, observa-se abaixo que a regiao possui muitas empresas
dedicadas a agricultura, seguida pela comercial.

455

J Agricultura ~ Industrial

) Comercial J Tecnoldgica
Extrativista

24

.24
90

<

T~

e

/
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Ainda em termos quantitativos, desde janeiro até dezembro de 2018, foram feitas 572 alteracdes
no segmento de infraestrutura de apoio ao turismo, bem como quase 444 alteracdes nos estabelecimentos
de alimentacdo.

Alteracoes por segmento

177 .
\ / J) Agenciamento

444 J) Alimentagdo

Infraestrutra de apoio
ao turismo

¢ e

Lazer e entretenimento

~ Atrativo cultural ~ MICE
: Outros servicos e
66 = Atrativonatural < equipamentogs turfsticos
\ 3 ) Evento D Transporte
\ 72 J) Hospedagem
39

78
572

Os dados finais (em |'1/12/2018) demonstram que o inventario do Facileplan possui cercade 5.728
fichas, conforme atabela abaixo.

NUMERO TOTAL DE FICHAS TECNICAS: .5.728

Companbhias [2.638 fichas técnicas]

Hospedagem . 418 fichas técnicas

Alimentacdo 1623 fichas técnicas |
Agenciamento : 66 fichas técnicas

Transporte (rodovidrio, marftimo, aéreo, etc) : 109 fichas técnicas

MICE (organizadores de eventos, congressos) : 71 fichas técnicas

Servigos e equipamentos de lazer (danceteria, cassino etc) pu—"" | 94 fichas técnicas

Outros servicos e equipamentos turisticos s 157 fichas técnicas

Infraestrutura de apoio ao turismo [1.820 fichas técnicas]

Comunicagao e 96 cadastros

Educacional : 203 cadastros

Saude i 539 cadastros
Segu ranca : 55 cadastros

Outros servigos e equipamentos de apoio — 977 cadastros
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Atrativos [1.270 fichas técnicas]
Atrativos naturais (praia, montanha, lago, parque etc) s 204 fichas técnicas
Atrativos culturais (teatro, museu, galeria etc) i 403 fichas técnicas
Atividades econdmicas i, 590 fichas técnicas

Realizacbes técnicas, cientfficos ou artfsticas | 4 fichas técnicas

Eventos (show, exposicio, festival etc) i 69 fichas técnicas

2.3.2 Pesquisa de Demanda Turistica da Alta Temporada de Verao: 2018

Pela primeiravez, 9 dos | 0 municipios aplicaram a pesquisa de demanda turistica de alta temporada.
Os dados estatisticos foram:

Erro Amostral: 5 pp

Nivel de confianca: 95%

Amostra minima: 390

Sobreamostra: +/- 1 1%

Amostra Total: 3.029 entrevistas

Fases de realizacdo (pode ser alterada de acordo com a necessidade/vontade de cada municipio)
|*fase:21/12a03/01/2018

2%fase: 15/01a28/01/2018

3%fase: 09/02a222/02/2018

Os resultados mostram que o perfil do turista que visita por brasileiros (50%), principalmente dos
Estados do Sul (SC, RS, PR). O publico principal é o de familias com criancas (64%), compostas por até 4
integrantes. A faixa etaria estd concentrada entre 3| a 50 anos (44%) sendo equilibrado o género dos
entrevistados, sendo que 64% sao casados. Quanto ao grau de escolaridade, 35% possuem o ensino
superior, seguidos dos que possuem ensino médio completo (30%). Quanto a renda familiar, 409% dos
entrevistados recebem de 4 a |0 saldrios minimos e 32% recebem de 2 a 4 salarios minimos. A ocupagao
ficou bastante diversificada, entre assalariados (25%), auténomo (149%), funcionarios publicos (14%).
Quanto a permanéncia média, 45% ficaram de 4 a 9 noites. Os entrevistados ficaram hospedados em casa
de amigos/parentes (34%) e em hotéis/pousadas (22%).
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Os principais resultados regionais sao demonstrados a seguir.

LUGAR DE RESIDENCIA

37,3%

) No estado
J No exterior

~ No resto do Pais

50,2%
12,4%

PAIS DE ORIGEM (Visitantes morando fora do Pais)

Argentina | 83,2%
Canadd N 0,5%

Chile W 2,4%
Colombia  §0,3%

Espanha l 0,3%
Estados Unidos ~ §0,5%
Ilanda 1 0,3%
México  §0,3%
Panama | 0,3%
Paraguai [N 8 8%
Portugal ™ 0,8%

Reino Unido  M0,5%

Uruguai 8 1,9%

ESTADO/PROVINCIA DE ORIGEM
(Visitantes morando no resto do Pais)

I 23.2%
e 1,2%
e §0,1%
I 15,6%
% M 0,3%
I 2.5% |

X
N
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GENERO FAIXA ETARIA
Até 18 anos I 2,8%
De 19 a 25 anos _ 13,9%

J Homem J Mulher

2,4%

0,2%°

0,6%
3,1%

Sem educagéo formal
Fundamental incompleto
Fundamental completo
Médio incompleto
Médio completo
Superior incompleto
Superior completo

Pos incompleta

P&s completa

Nao respondeu

De 26 a 30 anos
De 31 a 40 anos
De 41 a 50 anos
De 51 a 65 anos

48,3% Mais de 65 anos

Néo respondeu

-~ Nao respondeu

ESTADO CIVIL

3,4%
2,8%

J) Casado
J Divorciado

J Separado
J Solteiro

D Unido estavel

J Vidvo

~ Nao respondeu

C Outro

63,6%

GRAU DE ESCOLARIDADE

I 03%

I 13,7%
e 35%
M 2,1%

I 8%

B 0,6%
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TIPO DE OCUPACAO °
Estudante | 7,3%

Assalariado 25,5%

T e
Profissional liberal = 8%

Funcionario publico

uénomo [T %
cmpresiiofempregacr [ 12,8% ®

Desempregado = 2,8%

P ——
e 10,9%

Pensionista :0,6%
Outro = 3,5%

Aposentado

RENDA FAMILIAR -
(em salarios minimos)

9,9%

Até 2 salarios minimos

De 2 a 4 salarios minimos
40,1% De 4 a 10 salarios minimos
De 10 a 20 salarios minimos
Acima de 20 salarios minimos

Sem renda

CLCLCLL O L

32,1% Nao respondeu

TIPO DE HOSPEDAGEM

NR/NS M 0,7%

Comparenescuamipcs |GGG 11 5%
e ey
apartamento turistico 23,5%
B —
2% residéncia
Horepousca | 21 5%

Residente de estudantes/
Republica I 02%

Camping e similares l 0,1%
Albergue/Hostel l 0,4%

QOutros . 0,7%
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NUMERO DE NOITES

L 2,1%
2 7,5%
3 12,8%
4 10,3%
5 10,5%
6 5,1%
U 13,1%
8 4,3%
9 1 1,9%
Mais de 9 31,8%
PRIMEIRA VEZ NO DESTINO
J J& foi visitado antes J Ea primeira vez

Dicas de amigos/parentes

Feiras

Internet

J& conhecia
Outdoor/folders
Outro

Posto de Informagbes
Rédio

Servico Facileguides

v

COMO ENCONTRARAM
INFORMACOES SOBRE O DESTINO

N 5

f1%

I 120

1%

[
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Agéncia de Viagem
Consulta a internet

Consulta a guias de
informacdo turistica

Dicas de amigos/parentes
Por conta prépria

Outro

Avido

Onibus de linha

Onibus fretado
Van/Utilitario/Micro-6nibus
Carro/moto prépria
Carro/moto de aluguel

Outro

Sozinho
Em casal
Com familia e/ou criancas

Com um grupo de amigos

Com um grupo organizado
(clube, associagdo)

NS/NR

2018

WA
Costa
Verc_leT;igll;[wc:r

50

COMO PLANEJARAM VIAGEM ATE DESTINO

M2%

P 1 19%

1%

P 1%
e 749% ||

10 %

PRINCIPAL TRANSPORTE
UTILIZADO NA VIAGEM

I s

I s

B 20

[ IRA
o3
1A

B 20

AGRUPAMENTO DE VIAGEM

PR 7 %

1 9%
64 |||
PR 9%

N1 %

Ni%

PESSOAS QUE RECOMENDARIAM O DESTINO

2%

J Recomendariam J N2Zo recomendariam
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AVALIACAO GERAL DO DESTINO

ANALISE DAS AVALIACOES DAS INSTALACOES (MEDIA)

7 > > > 7 7 7 7 7
-8 g m b i- i- ‘- ‘- /
3- 3- 3- 3- 3- 3- 3- 3- 3-
2- 2- 2- 2- 2- 2- 2- 2- 2-
0- 0- 0- 0- 0- 0- 0- 0- 0-
4,4 4,04 4,03 3,6 4,06 4,12 3,17 4,19 3,9
Hospitalidade ~ Sinalizacdo Informacdes Acessos Seguranga  Conservacio Transito Salva vidas Qualidade
Turisticas do Entorno X Preco
ANALISE DAS AVALIAQ()ES DOS SERVICOS (MEDIA)
> > > o > > >
4= 4- 4- 4= 4- 4= 4-
3= 3- 3- 3- 3- 3- 3-
2- 2- 2- 2- 2- 2- 2-
0- 0- 0- 0- 0- 0- 0-
4,43 4,2 4,08 3,31 4,24 4,41 4,16
Hospedagem Alimentagdo Compras  Transporte Oferta de Atrativos Atrativos

publico Lazer/cultural naturais culturais
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24EVENTOS

Em 2018 o CITMAR em parceria com os municipios participaram dos eventos abaixo citados.

EVENTOS CIDADE/ESTADO

WTM Latin América Sao Paulo/SP

[tajal Stopover —Volvo Ocean Race Itajal/SC

40 Feirade Turismo da AVIESP Campinas/SP

| # Etapa do Visite BC e Regiao Sao Paulo/SP
Rio de Janeiro/R|

Salao Paranaense de Turismo Curitiba/PR

Capacitagcao Venha Descobrir SC - Centro SEBRAE de

Referéncia do Artesanato Brasileiro - CRAB Rio de Janeiro/R|

2%Etapado Visite BC e Regido Fortaleza/CE
Natal/RN
Recife/PE

BNT Mercosul Itajai/SC

3% Etapado Visite BC e Regiao Salvador/BA
Belo Horizonte/BH
Ribeirdo Preto/SC

3*Mostra Viajar Sao Paulo/SP

4% Etapa do Visite BC e Regido Assuncao/PAR

| 3° Festival Internacional de Turismo das Cataratas Foz do Iguagu/PR

5% Etapa do Visite BC e Regido Goiania/GO
Brasilia/DF
Campo Grande/MS

Meeting Brasil Montevideo/UY

Meeting Brasil Santiago/CL

22° AVIRRP Ribeirdo Preto/SP

Meeting Brasil Lima/PE

Meeting Brasil Bogotd/CO

/% Etapado Visite BC e Regiao: Montevideo, Santiago Uruguai/UY

e Vifadel Mar Chile/CL

Pesca Trade & Mariner Boat Show 2018 Sao Paulo/SP

/% Etapado Visite BC e Regido: Mendoza, TucumaneSalta  Argentina/ARG

46° ABAV — Feira das Américas 201 8 Sao Paulo/SP

9% Etapa do Visite BC e Regiao: FIT Argentina Buenos Aires/ARG

Catarina Fest Brasilia/DF

8% Etapa do Visite BC e Regido: Workshop ACAV Cérdoba/ARG

9% Etapa do Visite BC e Regiao: Workshop ARAV Rosario/ARG

9% Etapa do Visite BC e Regiao: Workshop ASEAVY'T Santa FE/ARG

Adventure Sports Fair Sao Paulo/SP

| 0% Etapa do Visite BC e Regido Bogotd/CO

| 0% Etapa do Visite BC e Regiao Lima/PE

29° Festival de Turismo de Gramado

Gramado/RS
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NUMERO DE EVENTOS POR ANO

40
30 o 36

20 & 25 25— (m)-—="

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

PROFISSIONAIS (AGENTES E OPERADORES)

250.000

o °
200.000 (] (V)

204.547 o 200.554 &
150.000 (1] 163,463 &
. 154400 o . 493 33033
100.000 ) B g (7]
108.950 & 113.600 || ¢87 104.500
50.000 ) 2
& 18.220 70.328

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

2.4.1 Visite BC e Regiao

O projeto de 2018 foi mais uma vez um sucesso. As capacitacdes foram o ponto alto do Visite
BC e Regido. Aexibicdo do video institucional € outro destaque.

Os principais resultados do ano estao abaixo.
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L70 CAMISAS 10.000
REVISTAS

IiFdiacegt FICHAS DE REUNIDES
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. Vigita

Balnedrio
Cambaorid
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Outros eventos

O CITMAR esteve ainda em varios eventos locais e regionais, de maneira institucional. No
Congresso de Prefeitos realizado em Floriandpolis, foi apresentado o case de sucesso “Costa Verde & Mar,
pra viver dias incriveis”. Outro evento, foi no Férum de Turismo de Balneario Pigarras. Em outros dois
momentos, a Regido foi demonstrada por meio da trajetéria de sucesso do CITMAR, na Univali (evento
do Curso de Engenharia de Producéo) e na regiao da AMOSC, com convite do Sebrae.
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2.5 APOIO AEVENTO DE CICLOTURISMO

Em 2018, apenas um evento de cicloturismo foi apoiado pelo CITMAR: o Pedalli Costa Verde &
Mar, etapa Balnedrio Picarras e Penha. O evento contou com a presenga de 350 ciclistas vindas de todo os
Estado de Santa Catarina.

PEDSLLY

ORI Lo fies
HLOTURG Lk
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2.6 ASSESSORIA DE COMUNICACAO

As principais acoes da assessoria de comunicacao (terceirizada), perfazem os seguintes temas:

2 Elaboracdo de textos e postagens semanais para o blog;

= Elaboracao de textos e postagens, além da busca por novos seguidores nas redes sociais,
como Facebook, Twitter e Instagram. Acdes organicas e este ano com um incentivo pago,
com producao especial de contelido e Ads nas plataformas Facebook e Instagram;

2 Contato comdiferentes jornalistas de Santa Catarina, Rio Grande do Sul, Parana, Sao Paulo
e Riode Janeiro;

2 Contato com TVslocais para oferecer diferentes temas de entrevistas relacionadas a Costa

Verde Mar;

Elaboracdo de pauta de servicos, sobre profissionalizacdo do turismo local;

Criacao de textos para divulgacao das acdes do Citmar naimprensa estadual e nacional.

v v
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Emtermos de producdo, noano de 2018, chegou-se a esses resultados:

ACOES 2014 2015 2016 2017 2018

Releases elaborados

49 34 40
Amigos no Facebook | IBHA09 [ [Se009] [ IISISES [

63 48
17.022 28344
seguidores ro Twirer [ N < I < I = SO S
curidoresno sagra | I (3 I I [

RESULTADOS

Janeiro 31 R$ 65.120

Marco 66 R$ 108.200

Maio 36 R$ 56.790

Julho 36 R$ 48.400

Setembro 59 R$ 63.380

Novembro 49 R$ 34.200

Total 498 R$ 667.400

*Fechamentoem | 7/12/2018

Verede s Mar

Rl THRETEA

Costa Varde & Mer
Gfusaverdeciiar
Pagiva ikl

Sotrn

Faits

Feolok A&l Coo s eapprde o 177
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@ | Instagram @ O &
netaverdemar Seguindo
Tob-
— 4T publicactes 1.Z76 sequedones s=guindo 165
Cost
Viereder « M Casta Werds & Mad
Itélpe ®oostaassidemanr g 'l"'r"ll'u.'||1l||'-"' S mamanios Com a genis
'mrml.:w—edf.—nur.rmulr
||||| fegengs. H ol denisepesg
e i |
Qe - .
EBiobuirigme Pardw ilhoda Culbura Peano Bala Marmrgaries Lajmainia
Alguns meios de comunicacao em destaque
2> NSCTV
= RIC Record TV
= Diario Catarinense
=> A Noticia
= Horade SC
= Revista Trade Tur
= Brasil Turis
= Mercado e Eventos
= Revista Bicicleta
2> Revista Viagem e Turismo
= Jornal SC
= ClicRBS
> O Sol Diario
2> G| SC
>

Além de praticamente todos os veiculos de médio e pequeno porte existentes na
regido Costa Verde & Mar

2.7 PROGRAMA CAPACITA COSTAVERDE & MAR

A quinta edicao do Programa Capacita Costa Verde & Mar foi realizada em 19 de dezembro de
2018, as vesperas doinicio datemporada de verdao de 2019.

Nesta edicao, contou-se com uma palestra do Sebrae/SC com o palestrante Nilmar Paul que
trabalhou a qualidade do atendimento, a necessidade de se entender as demandas dos turistas, entre
outros. O grupo ainda apresentou as novidades da temporada de verao em cada municipio, bem como o
CITMAR apresentou os roteiros da regido.
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2.8 DEMAIS ATIVIDADES
2.8.1 Site

O site da Costa Verde & Mar tem recebido cada vez mais visualizagdes principalmente
concentradas nos meses de verao, visando buscar o calendario de eventos.

abril de 2018 julho de 2018 outubro de 2018

—89,5%

10,5%

Q) Novo visitante

J Visitante recorrente
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Vé-se também a abrangéncia dos paises que procuram pelo site, com énfase no Brasil, seguido
pela Franca.

PAIS USUARIOS USUARIOS (%)
23.274
E&3 |. BRASIL 21,115 91.02%
B 2 FRANCA 460 | 98%
BS 3 ESTADOS UNIDOS 406 | 75%
== 4. ARGENTINA 237 1,02%
Bl 5. INDEFINIDO 171 0,74%
6. PORTUGAL 112 0,48%
= 7. INDIA 100 0,43%
Bl 3 PERU 88 0,38%
B 5 ALEMANHA 71 0,31%
== 0. REINO UNIDO 53 0,23%

2.8.2 Materiais de divulgacao

Além dos ja mencionados, houve ainda a elaboracao e impressao de outros materiais de
divulgacdo, como segue.

Publicidade Aeroporto de Navegantes
(em parceria com o Sebrae/SC)
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Layout e producao de placas dos beacons P

Layout da camiseta

Layout e producao de DVD's
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Layout e producao do novo flyer Tablet
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Layout e producao de Faixa
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Layout e producdo de painel do mapa
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2.8.3 Calendario de Eventos Regionais

No iniciode 2017, por iniciativa do Colegiado de Secretarios de Turismo comecou-se a investir
no calendario de eventos da regidao, com os mais importantes eventos de cada municipio, seja os eventos
turisticos, como também os culturais. O Calendario de Eventos Regional € enviado mensalmente nos dias
300u 31 paraos parceiros da Costa Verde e Mar, cadastrados no sistema Facileplan e os contatos captados
nos eventos nacionais e do exterior que a regiao participa. Assim como € divulgado no site da Costa Verde
e Mar, tanto o calendario mensal, como o semanal, como forma de destacar os eventos da semana.

_:__.
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2.8.4 Instancia de Governanca Regional - CONVEMAR

Em 2018 foram realizadas reunides e eleicao da diretoria do Convemar. A assessoria técnica auxiliou
naarticulacdo dos atores regionais, bem comofoi eleita paraa gestao 20 1 8/2020, como diretoratécnica.

Outra importante acao foi a organizacdo do Titulo Beto Carrero de Exceléncia no Turismo. O
trabalho consistiu em auxiliar a IGR em mobilizar os atores e membros da Instancia em indicar os nomes
destaques da Costa Verde & Mar.
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2.8.5 Colegiado de Secretarios e Comité de Planejamento

A atuacdo do comité e colegiado de secretarios e técnicos da area de turismo é de fundamental
importancia para o andamento das atividades do CITMAR.

O Colegiado de Secretarios de Turismo atua na discussao e deliberacdo do plano de acdo e
propde acdes e atividades extras. A seguir, evidencia-se a tabela de participacdo dos municipios nas
reunides do Colegiado.

TOTAL
FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT DEZ rarTICIPACAO

Baln. Camborit ] e B 70%

Baln. Picarras 100%
Bombinhas 100%
Camborit 100%

I B 30%

Ihota I
I 70%
]

ltajaf e

ltapema 90%
Navegantes 100%
Penha - - 80%
Porto Belo 100%

PRESENCA Bl AUSENCIA

Foram realizadas |0 reunides ordinarias do Colegiado sob a Presidéncia da Secretéria de
Turismo Zenelise Drodowski e Vice-Presidente, Susan Corréa. As reunides sao sempre acompanhadas e
coordenadas pela assessoria técnica e pela estagiariado CITMAR.

Quando ha a participacao efetiva dos Secretarios os resultados obtidos sao sempre elevados e
ha um incremento na qualidade do trabalho desenvolvido pelo Consércio. Da mesma maneira, quando o
municipio ndo é atuante e falta com as acdes desenvolvidas regionalmente, perde toda a regido.

§ & o o o & A
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Em relacdo ao comité tematico, formado pelos turismdlogos e técnicos efetivos dos municipios,
possuem a funcao de auxiliar as tarefas de planejamento e gestao do Consércio. Coube ao grupo analisar
propostas, preparar materiais, sugerir mudancas e auxiliar os secretdrios de turismo na tomada de
decisdes inerentes ao CITMAR. Em 2018, esse grupo foi formado por: Luciana Vargas (Balneario
Camborit); Susan Corréa (Balneario Picarras), Keli Benvegnt (Bombinhas), Karla Camargo (Camborit),
Rodrigo Flamia (Itajaf), Neli Lenzi (ltapema), Carlos Sérgio de Souza (Navegantes) e Marcos Jaques (Porto
Belo).

Outra importante agdo do comité em 2018, foram as reunides nos municipios com as
entidades, associacdes e conselhos municipais de turismo, visando aproxima-las do CITMAR, bem como
entregar o plano de marketing da regiao.
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Outra acdo importante do comité foram as audiéncias realizadas no Ministério do Turismo e
Embratur, em Brasflia. Os encontros tiveram por objetivo, aproximar o CITMAR das entidades. O
presidente do CITMAR, também esteve presente nas reunides com o Mtur, no qual fizemos a entrega de
um quadro da regiao.
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Também em funcao das audiéncias em Brasilia, fomos convidados pelo Mtur a apresentar o
Case daregidao na reuniao do RIMT — Rede de Inteligéncia de Mercado Turistico, na ocasiao da Expo ABAV

2.8.6 Projeto Turismo nas Escolas

Para a elaboracao inicial do Projeto Turismo nas Escolas, o comité de turismo desenvolveu um
questionario para o levantamento detalhado das escolas da regidao, respondidos pelos docentes. Ao todo
foram coletados mais de |,6 mil questionarios em |86 escolas, no perfodo de junho e julho de 2018. O
Projeto foi um trabalho realizado em conjunto com o Colegiado de Turismo e de Educacao que teve inicio
em 2018. O projeto foi aprovado pelo Colegiado de Educacdo, onde teve como proposta a agao
Interinstitucional entre o Turismo e a Educacao Publica Municipal de regiao da Amffri.

Para gestao do projeto, foi criado o comité gestor formado por ambos os colegiados, que juntos
deliberam as questdes estratégias, para dar execugao nas acoes. Este sera implantado nas salas de aula a
partirde 2019 e terd como publico-alvo inicial cerca de 8 mil estudante dos 5° anos das escolas municipais
de todas os municipios compostos pela Costa Verde e Mar.

EREE
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2.8.7 Assessorias Especiais

No ano de 2018, foi possivel auxiliar os municipios para o desenvolvimento de acdes
diversificadas e orientadas especificamente para determinada cidade. Em Balneario Camboriti foi auxiliado
no sistema do Ministério do Turismo, o SIDTUR. Para Balnedrio Picarras, foi possivel auxiliar como
membro gestor do Plano de Posicionamento de Competitivo e Identidade, bem como no SIDTUR. Por
sua vez, em Camborid, auxiliar na elaboracio do folder do municipio e no SIDTUR. Itajaf esté elaborando
o plano municipal de turismo, e a assessoria técnica e o diretor executivo, sao titular e suplente,
respectivamente, do mesmo. Para ltapema, foi ajudado na elaboracio de placas de sinalizacao turistica.

CONSIDERACOES FINAIS

O plano de trabalho de 201 8 foi mais uma vez, o norte das agdes do ano. Sendo marcado pelo
esforco e dedicacdo dos desafios enfrentados. Tais agdes foram concluidas com éxito. Em 2018, o
CITMAR completa |0 anos de muitos trabalhos e benfeitorias aos municipios e ao turismo da regiao.

As acdes permitem que os |0 destinos turisticos sejam potencializados e maximizados em
termos de gestao, governanca e economia de escala. Na busca de trazer melhorias para regiao,
desenvolvendo e promovendo a atividade turfstica de forma integrada.

o O
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3. ASSESSORIA JURIDICA

Objetivos e Acoes

A Assessoria Juridica do Consércio Intermunicipal de Turismo da Costa Verde e Mar -
CITMAR foi constituida em margo de 2008 com o objetivo de prestar o devido assessoramento na
area juridica as atividades desenvolvidas pelo préprio CITMAR e também aos Municipios
consorciados, sempre com o intuito primordial de qualificar a promocao da atividade turistica
proporcionada pelo CITMAR e de prevenir a ocorréncia de eventuais incidentes.

Ao longo de sua existéncia a Assessoria Juridica do CITMAR ja elaborou diversos pareceres
aos Municipios, Minutas de Projetos de Lei, Decretos, Portarias e Resolucdes, além de desempenhar
papel crucial na elaboracdo de contratos (instrumentos essenciais a consecucao das finalidades do
CITMAR) e nos processos licitatérios realizados, bem como na advocacia preventiva interna.

Objetivos

AAssessoria Juridica do CITMAR possui como objetivos:

2 Prestar assessoria juridica lato sensu ao CITMAR, com o intuito de desenvolver,

fundamentalmente, um trabalho de precaucdo em relacdo a possiveis problemas
juridicos a ser enfrentados no decorrer de suas atividades, mas também constituindo
mecanismos e procedimentos de solugdo em caso da ocorréncia de tais conflitos;
Prestar assessoria juridica lato sensu aos Municipios consorciados ao CITMAR,
auxiliando principalmente as Secretarias e Fundacdes de Turismo e Procuradorias na
resolucdo de conflitos cotidianos enfrentados pela Administracdo Publica, porém,
trabalhando, preferencialmente, de forma preventiva.

Fortalecer continuamente o trabalho desenvolvido pela Assessoria Juridica junto ao
CITMAR e a seus Municipios consorciados, a fim de amparar com seguranca juridica as
estratégias de trabalho capazes de conferir efetividade ao objetivo e as finalidades
perseguidos pelo CITMAR.

Resultados dos Trabalhos

A Assessoria Juridica do CITMAR, ao longo da sua constituicdo, realizou as seguintes acdes

e atividades:

2>

7

L2 2 2

A Assessoria Juridica do CITMAR, ao longo da sua constituicao, realizou as seguintes
acoes e atividades:

Andlise juridica do “Protocolo de Intengdes Consércio Intermunicipal de Turismo da
Costa Verde e Mar - CITMAR”;

Elaboragdo do “Estatuto Social Consolidado do Consércio Intermunicipal de Turismo
da Costa Verde e Mar - CITMAR”;

Estudos das legislacdes concernentes aos Municipios;

Pareceres juridicos;

Participagdo efetiva nos processos licitatérios realizados pelo CITMAR;

Elaboracao de contratos e termos aditivos variados;

Elaboracao de Minutas de Projeto de Lei, Decretos, Portarias e Resolucoes;

Andlise dos Contratos de Repasse e Rateio do Consércio, sempre de acordo com a
Lei Federaln® I .107/2005 e com o Decreto Federaln®6.017/2007;
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2 Andlise juridica da atualizacao do “Protocolo de Intencdes do Consércio Intermunicipal
de Turismo — CITMAR'. ®
2 Andliseuridica de Editais de Inexigibilidade e Dispensa de Licitagao.

Durante oanode 2018, a Assessoria Juridica do CITMAR desenvolveu as seguintes acoes e
atividades:

ITEM DESCRICAO QTE Py

CONSIDERACOES

A cada ano que passa a Assessoria Juridica do CITMAR busca aperfeicoar as agdes
desenvolvidas pelo Consércio, de modo a proporcionar seguranca juridica e conferir efetividade as
atividades realizadas, fazendo com que, dessa maneira, o objetivo estatutario do CITMAR de
“fomentar o turismo regional, de forma a impulsionar o desenvolvimento sustentavel nos Municipios
que o integram” seja continuada e eficientemente alcancado.

E importante que o trabalho desenvolvido pela Assessoria Juridica junto ao CITMAR seja
fortalecido e consolidado, principalmente junto as Prefeituras, Secretarias e Funda¢des de Turismo e
Procuradorias Municipais, envolvendo conjuntamente, assim, o trabalho de Prefeitos, Secretarios,
Procuradores e demais servidores publicos, para que seja possivel, cada vez mais, empreender uma
gestdao associada capaz de desenvolver e promover a atividade turistica em cada Municipio
consorciado, visando lhes conferir os beneficios ambientais, socioeconémicos e culturais
proporcionados por um turismo forte.
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CONSORCIO INTERM.DE TURISMO COSTA VERDE E MAR Exercicio de 2018

. . X - = . Periodo: Janeiro a Dezemb
Comparativo da Despesa Autorizada com a Realizada - Anexo 11 Administragéo Indireta - eriodo: Janeiro a Dezembro

Pagina 1
Entidade : CONSORCIO INTERM.DE TURISMO COSTA VERDE E MAR
Autorizada R$
Titulos o Créditos Crédios Realizada R$ Diferencas R$
rcamentarios e Especiais e cas
Suplementares Extraordinarios Total

01 CONS6RCIO INTER. TURISMO COSTA VERDE MAR - CITMAR 974.469,97 574.991,14 1.549.461,11 1.069.191,04 480.270,07

01.01 CONS6RCIO INTER. TURISMO COSTA VERDE MAR - CITMAR 974.469,97 574.991,14 1.549.461,11 1.069.191,04 480.270,07

0101.23 Comércio e Servigos 974.469,97 574.991,14 1.549.461,11 1.069.191,04 480.270,07

0101.23.695 Turismo 974.469,97 574.991,14 1.549.461,11 1.069.191,04 480.270,07

01.01.23.695.0002 MANUTENGAO E FUNCIONAMENTO DO CITMAR 974.469,97 574.991,14 1.549.461,11 1.069.191,04 480.270,07

01.01.23.695.0002.2.001 MANUTENGAO E FUNCIONAMENTO DO CITMAR 974.469,97 574.991,14 1.549.461,11 1.069.191,04 480.270,07

3.1.90.00.00.00.00.00.030300 Aplicacoes Diretas 295.000,00 0,00 295.000,00 274.033,66 20.966,34
3.1.90.11.00.00.00.00.030300 Vencimentos e Vantagens Fixas - Pessoal Civil 214.103,31
3.1.90.11.01.00.00.00.030300 vencimentos e salarios 177.014,94
3.1.90.11.43.00.00.00.030300 13° salario 14.964,43
3.1.90.11.45.00.00.00.030300 férias - abono constitucional 22.123,94
3.1.90.13.00.00.00.00.030300 Obrigacoes Patronais 59.930,35
3.1.90.13.01.00.00.00.030300 FGTS 17.173,75
3.1.90.13.02.00.00.00.030300 Contribuigdes Previdenciarias - INSS 42.756,60

3.3.90.00.00.00.00.00.030000 Aplicacoes Diretas 0,00 574.991,14 574.991,14 124.161,22 450.829,92

3.3.90.00.00.00.00.00.030300 Aplicacoes Diretas 669.469,97 0,00 669.469,97 668.546,01 923,96
3.3.90.14.00.00.00.00.030000 Diarias - Civil 11.677,70
3.3.90.14.00.00.00.00.030300 Diarias - Civil 12.034,53
3.3.90.14.14.00.00.00.030000 Diarias no Pais - Civil 555,46
3.3.90.14.14.00.00.00.030300 Diarias no Pais - Civil 5.554,53
3.3.90.14.16.00.00.00.030000 Diarias no Exterior - Civil 11.122,24
3.3.90.14.16.00.00.00.030300 Diarias no Exterior - Civil 6.480,00
3.3.90.18.00.00.00.00.030300 Auxilio Financeiro a Estudantes 14.160,00
3.3.90.18.99.00.00.00.030300 Outros Auxilios Financeiros a Estudantes 14.160,00
3.3.90.30.00.00.00.00.030000 Material de Consumo 26.510,00
3.3.90.30.00.00.00.00.030300 Material de Consumo 4.147,00
3.3.90.30.07.00.00.00.030000 Géneros de Alimentagéo 695,00
3.3.90.30.16.00.00.00.030000 Material de Expediente 21.630,00
3.3.90.30.16.00.00.00.030300 Material de Expediente 1.647,00
3.3.90.30.23.00.00.00.030300 Uniformes, Tecidos e Aviamentos 2.500,00
3.3.90.30.99.00.00.00.030000 Outros Materiais de Consumo 4.185,00
3.3.90.33.00.00.00.00.030000 Passagens e Despesas com Locomocao 24.477,86
3.3.90.33.00.00.00.00.030300 Passagens e Despesas com Locomocao 38.130,26
3.3.90.33.01.00.00.00.030000 Passagens Para o Pais 20.984,41
3.3.90.33.01.00.00.00.030300 Passagens Para o Pais 14.837,32
3.3.90.33.02.00.00.00.030000 Passagens Para o Exterior 3.493,45
3.3.90.33.02.00.00.00.030300 Passagens Para o Exterior 23.292,94
3.3.90.35.00.00.00.00.030000 Servicos de Consultoria 4.500,00

3.3.90.35.01.00.00.00.030000 Assessoria e Consultoria Técnica ou Juridica 4.500,00
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Diferangas
s SO ATRORNOS Paamaim | Para Manos
RECEITAS G74. 460 97 W30 BE4 4B 062 44 188 11
Recaitas Comentes G974 450,97 030 804 48 610,62 44.186,11
Aecsits Petrimonist 28.000,00 ZEEI0ET B10,61 040 .
‘alores Mobilidrics 25.000,00 2581087 610,61 0,00
Jures & Comagles Monstanas 258 000,00 ZEB10.81 A10E 0.00
Remuneraciio de Depdanos Bancarios 25.000,00 2561081 G061 0,00
Remunsmcio d& Depbalios Bancarios « Princigal 25.000.00 2561081 B10.61 0.a0
Transberdncias Comanies B4l 48997 605 283,87 om 44,186, 11
Transteréncias dos Municipos ¢ de sus Entidades 45,459, 97 BO5ZRIET om 4416611
Transleréncias dos Minicipics - Espocifica EM 0 46897 B0G 28287 o.m a4 1p8 M
Trankferéncizs de Munigipios a Consdrcica Pubikcos G4T.4555T P05 263,87 om 44,185 11
Transfepbncias de Municipios @ Constroios Publicos B4 40857 BOE IR AT om A4 168 11
Tianaleréncias de Municipios 8 Cansdrrios Poblicos - Pringip T4 489 9T 905.2683.87 o.m 44 1861
Transf, do FMT de Balneero Cambaru WTTTR 8 TR0 454 23 0,00 AT 314,85
Trangf. do FMT de Baineano Pigaras BOA42.32 . D 44230 0,00 002
Transf, do FPMT de Bormbnhas 5510443 B6.164 43 0,00 000
Transl do FMT de Cambaniu BRA0T 80 &t 108,00 6.0 0.0a
Transf. do FMT de lihota -I-H.Ni.‘-l'ﬁ 19174 B4 0,00 2687091
Trans! do FMT de Itajal 1nsan 12 11531112 0,00 0.00
Transf do FMT de (tapasa 10381940 103 B16.40 0,00 a.e0 A
Tranal. do FMT de Naveganies ag.107 &8 107,75 n.oo 023
Transl do FMT d& Penha BOBIS B0 BO.E3560 0,00 0.60
Transf -da FMT da Porie Belo 0083530 BOE3580 o.60 0.0¢
Todmis: @74 468 97 B30 604 4B 81062 44186 11
Celis Jose Bomarnding Jean Carlos Coslho
Diretor Exacutvio Gontador CROSC-02E814/0-6
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Autorizada R$
" Creditos Creéditos . §
Titulos Orgamentarios e Especiais e Realizada R$ Diferengas R$
Suplementares Extraordinarios Total

01 CONS6RCIO INTER. TURISMO COSTA VERDE MAR - CITMAR 974.469,97 574.991,14 1.549.461,11 1.069.191,04 480.270,07

01.01 CONS6RCIO INTER. TURISMO COSTA VERDE MAR - CITMAR 974.469,97 574.991,14 1.549.461,11 1.069.191,04 480.270,07

0101.23 Comércio e Servigos 974.469,97 574.991,14 1.549.461,11 1.069.191,04 480.270,07

0101.23.695 Turismo 974.469,97 574.991,14 1.549.461,11 1.069.191,04 480.270,07

01.01.23.695.0002 MANUTENGAO E FUNCIONAMENTO DO CITMAR 974.469,97 574.991,14 1.549.461,11 1.069.191,04 480.270,07

01.01.23.695.0002.2.001 MANUTENGAO E FUNCIONAMENTO DO CITMAR 974.469,97 574.991,14 1.549.461,11 1.069.191,04 480.270,07
3.3.90.39.00.00.00.00.030000 Outros Servicos de Terceiros - Pessoa Juridica 55.695,66
3.3.90.39.00.00.00.00.030300 Outros Servicos de Terceiros - Pessoa Juridica 578.213,67
3.3.90.39.08.00.00.00.030300 Manutengao de Software 6.497,70
3.3.90.39.09.00.00.00.030000 Armazenagem 523,30
3.3.90.39.09.00.00.00.030300 Armazenagem 7.380,00
3.3.90.39.11.00.00.00.030300 Locag&o de Softwares 30.198,12
3.3.90.39.22.00.00.00.030300 Exposi¢cdes, Congressos e Conferéncias 119.138,47
3.3.90.39.25.00.00.00.030000 Servigos de Instalagao de Maquinas, Equip e Afins 380,00
3.3.90.39.41.00.00.00.030300 Fornecimento de Alimentagao 302,00
3.3.90.39.47.00.00.00.030000 Servigos de Comunicagdo em Geral 11.000,00
3.3.90.39.47.00.00.00.030300 Servigos de Comunicagdo em Geral 29.700,00
3.3.90.39.48.00.00.00.030300 Servigos de Selegéo e Treinamento 300,00
3.3.90.39.59.00.00.00.030300 Servigos de Audio, Video e Foto 7.852,00
3.3.90.39.63.00.00.00.030000 Servigos Gréficos e Editoriais 17.782,92
3.3.90.39.63.00.00.00.030300 Servigos Gréficos e Editoriais 92.095,01
3.3.90.39.64.00.00.00.030300 Telefonia fixa e Mével 2.725,70
3.3.90.39.69.00.00.00.030300 seguros em Geral 57,96
3.3.90.39.74.00.00.00.030000 Fretes e Transportes de Encomendas 359,68
3.3.90.39.74.00.00.00.030300 Fretes e Transportes de Encomendas 275,70
3.3.90.39.79.00.00.00.030300 Servigos de Apoio Administrativo, Técnico e Operac 22.180,00
3.3.90.39.80.00.00.00.030000 Hospedagens 16.671,78
3.3.90.39.81.00.00.00.030300 Servigos Bancarios 787,73
3.3.90.39.88.00.00.00.030300 Servigos de Publicidade e Propaganda 88.000,00
3.3.90.39.99.00.00.00.030000 Outros Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica 8.977,98
3.3.90.39.99.00.00.00.030300 Outros Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica 170.723,28
3.3.90.40.00.00.00.00.030300 Serv. de Tec. da Inf. e Comun.(TIC)-Pessoa Jur. 7.080,00
3.3.90.40.02.00.00.00.030300 Desenvolvimento e manutengao de software 7.080,00
3.3.90.46.00.00.00.00.030000 Auxilio-Alimentacao 1.300,00
3.3.90.46.00.00.00.00.030300 Auxilio-Alimentacao 3.640,00
3.3.90.46.01.00.00.00.030000 Auxilio-Alimentagao em Peculnia 1.300,00
3.3.90.46.01.00.00.00.030300 Auxilio-Alimentagédo em Pectnia 3.640,00
3.3.90.47.00.00.00.00.030300 Obrigacoes Tributarias e Contributivas 170,55
3.3.90.47.10.00.00.00.030300 Taxas 170,55
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Autorizada R$

" Créditos Créditos . ’
Titulos Orgamentarios e Especiais e Realizada R$ Diferengas R$
Suplementares Extraordinarios Total
01 CONS6RCIO INTER. TURISMO COSTA VERDE MAR - CITMAR 974.469,97 574.991,14 1.549.461,11 1.069.191,04 480.270,07
01.01 CONS6RCIO INTER. TURISMO COSTA VERDE MAR - CITMAR 974.469,97 574.991,14 1.549.461,11 1.069.191,04 480.270,07
0101.23 Comércio e Servigos 974.469,97 574.991,14 1.549.461,11 1.069.191,04 480.270,07
0101.23.695 Turismo 974.469,97 574.991,14 1.549.461,11 1.069.191,04 480.270,07
01.01.23.695.0002 MANUTENGAO E FUNCIONAMENTO DO CITMAR 974.469,97 574.991,14 1.549.461,11 1.069.191,04 480.270,07
01.01.23.695.0002.2.001 MANUTENGAO E FUNCIONAMENTO DO CITMAR 974.469,97 574.991,14 1.549.461,11 1.069.191,04 480.270,07
3.3.90.92.00.00.00.00.030300 Despesas de Exercicios Anteriores 10.970,00
3.3.90.92.32.00.00.00.030300 Material de Distribuicdo Gratuita 10.970,00
4.4.90.00.00.00.00.00.030300 Aplicacoes Diretas 10.000,00 0,00 10.000,00 2.450,15 7.549,85
4.4.90.52.00.00.00.00.030300 Equipamentos e Material Permanente 2.450,15
4.4.90.52.12.00.00.00.030300 Aparelhos e Utensilios Domésticos 1.835,45
4.4.90.52.34.00.00.00.030300 Maquinas, Utensilios e Equipamentos Diversos 614,70
Total por Entidade: 974.469,97 574.991,14 1.549.461,11 1.069.191,04 480.270,07
Total Geral: 974.469,97 574.991,14 1.549.461,11 1.069.191,04 480.270,07
Celio Jose Bernardino Jean Carlos Coelho

Diretor Executivo Contador CRC/SC-028914/0-6
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Admi ni straco Indi reta - CONSORCIO INTERM.DE TURISMO COSTA VERDE E MAR Pagina: 1/2
PREVISAO PREVISAO RECEITAS SALDO
RECEITAS ORCAMENTARIAS INICIAL ATUALIZADA REALIZADAS
(a) (b) (c) d = (c-b)
RECEITAS CORRENTES 974.469,97 974.469,97 930.894,48 -43.575,49
Receita Patrimonial 25.000,00 25.000,00 25.610,61 610,61
Valores Mobiliarios 25.000,00 25.000,00 25.610,61 610,61
Transferéncias Correntes 949.469,97 949.469,97 905.283,87 -44.186,10
Transferéncias dos Municipios e de suas Entidades 949.469,97 949.469,97 905.283,87 -44.186,10
SUBTOTAL DAS RECEITAS (1) 974.469,97 974.469,97 930.894,48 -43.575,49
REFINANCIAMENTO (l1) 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
Operagdes de Crédito Internas 0,00 0,00 0,00 0,00
Mobiliaria 0,00 0,00 0,00 0,00
Contratual 0,00 0,00 0,00 0,00
Operagdes de Crédito Externas 0,00 0,00 0,00 0,00
Mobiliaria 0,00 0,00 0,00 0,00
Contratual 0,00 0,00 0,00 0,00
SUBTOTAL COM REFINANCIAMENTO (lll) = (I + 11) 974.469,97 974.469,97 930.894,48 -43.575,49
DEFICIT (IV) - 574.991,14 138.296,56 -
TOTAL (V) = (Il + V) 974.469,97 1.549.461,11 1.069.191,04 -480.270,07
SALDOS DE EXERCiCIQS ANTERIORES ~ 0.00 0.00 B
(UTILIZADOS PARA CREDITOS ADICIONAIS) ’ ’
Superavit Financeiro - 0,00 0,00 -
Reabertura de Créditos Adicionais - 0,00 0,00 -
DOTAGCAO DOTACAO DESPESAS DESPESAS DESPESAS SALDO DA
DESPESAS ORCAMENTARIAS INICIAL ATUALIZADA EMPENHADAS LIQUIDADAS PAGAS DOTAGCAO
(e) () (9) (h) (i) (i)=(-9)
DESPESAS CORRENTES 964.469,97 1.539.461,11 1.066.740,89 1.055.386,90 1.054.691,90 472.720,22
PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS 295.000,00 295.000,00 274.033,66 274.033,66 274.033,66 20.966,34
OUTRAS DESPESAS CORRENTE! 669.469,97 1.244.461,11 792.707,23 781.353,24 780.658,24 451.753,88
DESPESAS DE CAPITAL 10.000,00 10.000,00 2.450,15 2.450,15 2.450,15 7.549,85
INVESTIMENTOS 10.000,00 10.000,00 2.450,15 2.450,15 2.450,15 7.549,85
SUBTOTAL DAS DESPESAS (VI) 974.469,97 1.549.461,11 1.069.191,04 1.057.837,05 1.057.142,05 480.270,07
Qggﬁlﬁé&?ﬂ%ﬁ-ﬁgmgN 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Amortizag&o da Divida Interna 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Divida Mobiliaria 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Outras Dividas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Amortizagéo da Divida Externa 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Divida Mobiliaria 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Outras Dividas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
EEEL?ALA(IZ-IEB(;IQANTO (VIIly = (VI + 974.469,97 1.549.461,11 1.069.191,04 1.057.837,05 1.057.142,05 480.270,07
SUPERAVIT (IX) . ) ) ) . 0,00
TOTAL (X) = (VIIl + IX) 974.469,97 1.549.461,11 1.069.191,04 1.057.837,05 1.057.142,05 480.270,07
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ANEXO 1 - DEMONSTRATIVO DE EXECUGAO DOS RESTOS A PAGAR NAO PROCESSADOS:
INSCRITOS
EM 31 DE
RESTOS A PAGAR NAO EM EXERCICIOS DEZEMBRO DO LIQUIDADOS PAGOS CANCELADOS SALDO
PROCESSADOS ANTERIORES EXERCICIO
ANTERIOR
@ ) © &) © (7 = (ab-d-e)
DESPESAS CORRENTES 0,00 25.051,08 16.834,91 16.834,91 0,00 8.216,17
PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
JUROS E ENCARGOS DA DIVIDA 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
OUTRAS DESPESAS CORRENTES 0,00 25.051,08 16.834,91 16.834,91 0,00 8.216,17
DESPESAS DE CAPITAL 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
INVESTIMENTOS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
INVERSOES FINANCEIRAS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
AMORTIZACAO DA DIVIDA 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
TOTAL 0,00 25.051,08 16.834,91 16.834,91 0,00 8.216,17

ANEXO 2 - DEMONSTRATIVO DE EXECUGAO DOS RESTOS A PAGAR PROCESSADOS E NAO PROCESSADOS LIQUIDADOS:

INSCRITOS
EM 31 DE
ER:/’S(;OPSI;/SEQEQAF\{DF?SO I_CICEJLSJISS,ADIDOC?S EM EXERCICIOS | DEZEMBRO DO PAGOS CANCELADOS SALDO
ANTERIORES EXERCICIO
ANTERIOR
(@) (b) (c) (d) (e) = (a+b-c-d)

DESPESAS CORRENTES 0,00 590,00 590,00 0,00 0,00
PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
JUROS E ENCARGOS DA DIVIDA 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
OUTRAS DESPESAS CORRENTES 0,00 590,00 590,00 0,00 0,00
DESPESAS DE CAPITAL 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
INVESTIMENTOS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
INVERSOES FINANCEIRAS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
AMORTIZACAO DA DIVIDA 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
TOTAL 0,00 590,00 590,00 0,00 0,00

Celio Jose Bernardino

Diretor Executivo

Jean Carlos Coelho

Contador CRC/SC-028914/0-6
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EXERCICIO:2018
PERIODO (MES): Janeiro & Dezembro
DATA DE EMISSA0:17/01/2019

PAGINA:1
Ad ministrag&o Indireta - CONSORCIO INTERM.DE TURISMO COSTA VERDE E MAR
INGRESSOS DISPENDIOS
ESPECIFICAGAO Exercicio Atual ESPECIFICAGAO Exercicio Atual

Receita Orgamentaria (I) 930.894,48 Despesa Orgamentaria (VII) 1.069.191,04
Ordinéria 930.804,48 Ordinéria 1.069.191,04

Vinculada 0,00
Transferéncias Financeiras Recebidas (Il) 0,00 Transferéncias Financeiras Concedidas (VIIl) 0,00
TRANSFERENCIAS FINANCEIRAS RECEBIDAS 0,00 TRANSFERENCIAS FINANCEIRAS CONCEDIDAS 0,00
Recebimentos Extraorgamentarios (IV) 4226807  Pagamentos Extraorgamentarios (X) 33.639,42
DEMAIS OBRIGAGOES A CURTO PRAZO 30.219,08 DEMAIS OBRIGAGOES A CURTO PRAZO 16.214,51
Inscrigao de Restos a Pagar Nao Processados 11.363,99 RP NAO PROCESSADOS PAGOS 16.834,91
Inscrigio de Restos a Pagar Processados 695,00 RP PROCESSADOS PAGOS 590,00
Saldo em Espécie do Exercicio Anterior (V) 60579622 Saldo em Espécie para o Exercicio Seguinte (XI) 476.128,31
APLICACOES FINANCEIRAS 605.796,22 APLICACOES FINANCEIRAS 458.497,31
BANCO C/ MOVIMENTO 17.631,00
TOTAL (VI) = (I+I+1II+1V+V) 1.578.958,77 TOTAL (XII) = (VIHVII+IX+X+X1) 1.578.958,77

Celio Jose Bernardino Jean Carlos Coelho

Diretor Executivo Contador CRC/SC-028914/0-6
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ATIVO

Exercicio Atual PASSIVO

Exercicio Atual

ATIVO CIRCULANTE 586.738,16  PASSIVO CIRCULANTE 100.311,99
CAIXAE EQUIVALENTES DE CAIXA 476.12831  OBRIGACOES TRABALHISTAS, PREVIDENCIARIAS E ASSISTENCIAIS A PAGAR A CL 45.860,11
CREDITOS ACURTO PRAZO 110.476,77  FORNECEDORES E CONTAS APAGAR A CURTO PRAZO 695,00
VARIAGOES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS PAGAS ANTECIPADAMENTE 13308 DEMAIS OBRIGAGOES A CURTO PRAZO 53.756,88

ATIVO NAO CIRCULANTE 87.480,10  TQTAL DO PASSIVO 100.311,99
IMOBILIZADO 87.480,10

PATRIMONIO LiQUIDO Exercicio Atual

PATRIMONIO SOCIAL E CAPITAL SOCIAL 195.688,97

RESULTADOS ACUMULADOS 378.217,30

RESULTADO DO EXERCICIO -84.901,13

RESULTADO DE EXERCICIOS ANTERIORES 463.118,43

TOTAL DO PATRIMONIO LiQUIDO 573.906,27

TOTAL 674.218,26 TOTAL 674.218,26
ATIVO FINANCEIRO Exercicio Atual PASSIVO FINANCEIRO Exercicio Atual

ATIVO 476.128,31 PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO 54.451,88

ATIVO CIRCULANTE 476.128,31  PASSIVO CIRCULANTE 54.451,88

CAIXAE EQUIVALENTES DE CAIXA 476.128,31 FORNECEDORES E CONTAS A PAGAR A CURTO PRAZO 695,00
DEMAIS OBRIGAGOES A CURTO PRAZO 53.756,88
TOTAL DO ATIVO FINANCEIRO 476.128,31  CREDITO EMPENHADO ALIQUIDAR 11.353,99
RESTOS APAGAR NAO PROCESSADOS A LIQUIDAR 8.216,17
TOTAL DO PASSIVO FINANCEIRO 74.022,04

ATIVO PERMANENTE Exercicio Atual PASSIVO PERMANENTE Exercicio Atual
ATIVO 198.089,95 PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO 45.860,11

ATIVO CIRCULANTE 110.609,85  PASSIVO CIRCULANTE 45.860,11
CREDITOS ACURTO PRAZO 11047677  OBRIGAGOES TRABALHISTAS, PREVIDENCIARIAS E ASSISTENCIAIS A PAGAR A CURTO PRAZO 45.860,11
VARIAGOES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS PAGAS ANTECIPADAMENTE 133,08

ATIVO NAO CIRCULANTE 87.480,10  TOTAL DO PASSIVO PERMANENTE 45.860,11
IMOBILIZADO 87.480,10

TOTAL DO ATIVO PERMANENTE 198.089,95

SALDO PATRIMONIAL 554.336,11

COMPENSAGOES
Saldo dos Atos Potenciais Ativos Exercicio Atual Saldo dos Atos Potenciais Passivos Exercicio Atual

EXECUGAO DE DIREITOS CONTRATUAIS

TOTAL

122.368,27 EXECUGCAO DE OBRIGACOES CONTRATUAIS
122.368,27  TOTAL

DEMONSTRATIVO DO SUPERAVIT/DEFICIT FINANCEIRO APURADO NO BALANGO PATRIMONIAL

DESTINAGAO DE RECURSOS EXERCICIO ATUAL
ORDINARIA 402.106,27
VINCULADA 0,00
TOTAL 402.106,27

Celio Jose Bernardino
Diretor Executivo

Jean Carlos Coelho
Contador CRC/SC-028914/0-6

29.700,00

29.700,00



)

RELATORIO DE 2018 YAA
ATIVIDADES Costa
Verde e Mar
R4l THRISTh

SANTA CATARINA
CONSORCIO INTERM.DE TURISMO COSTA VERDE E MAR

Demonstragao das Variagdes Patrimoniais - Anexo 15
Administragdo Indireta - CONSORCIO INTERM.DE TURISMO COSTA VERDE E MAR

93

Exercicio de 2018
PERIODO (MES): Janeiro & Dezembro
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VARIAGOES PATRIMONIAIS QUANTITATIVAS

Exercicio Atual

VARIAGOES PATRIMONIAIS AUMENTATIVAS 975.080,58

VARIAGOES PATRIMONIAIS AUMENTATIVAS FINANCEIRAS 25.610,61
REMUNERAGAO DE DEP SITOS BANCARIOS E APLICAGOES FINANCEIRAS 25.610,61
OUTRAS VARIAGOES PATRIMONIAIS AUMENTATIVAS 949.469,97
DIVERSAS VARIAGOES PATRIMONIAIS AUMENTATIVAS 949.469,97
VARIAGOES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS 1.059.981,71

PESSOAL E ENCARGOS 266.791,52
REMUNERAGAO A PESSOAL 206.861,17
ENCARGOS PATRONAIS 59.930,35
USO DE BENS, SERVICOS E CONSUMO DE CAPITAL FIXO 778.859,64
USO DE MATERIAL DE CONSUMO 41.627,00
SERVICOS 737.232,64
TRIBUTARIAS 170,55
IMPOSTOS, TAXAS E CONTRIBUIGOES DE MELHORIA 170,55
OUTRAS VARIAGOES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS 14.160,00
INCENTIVOS 14.160,00

Resultad o Patrimonial do Periodo

-84.901,13
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Administragdo Indireta - CONSORCIO INTERM.DE TURISMO COSTA VERDE E MAR
Saldo do Movimentag&o no Exercicio Saldo para o

Titulos Exercicio Exercicio

Anterior Inscrigéo Baixa Seguinte
RESTOS A PAGAR 25.641,08 12.048,99 17.424,91 20.265,16
Restos a Pagar N&o Processados 25.051,08 11.353,99 16.834,91 19.570,16
Restos a Pagar Processados 590,00 695,00 590,00 695,00
DEP SITOS 39.752,31 30.219,08 16.214,51 53.756,88
INSS - Servidores 0,00 16.071,51 16.071,51 0,00
INSS Prestador Sem Vinculo 143,00 0,00 143,00 0,00
IRRF - Empregados 38.217,43 14.147,57 0,00 52.365,00
IRRF S/ SERVICOS PESSOA JURIDICA 1.391,88 0,00 0,00 1.391,88
TOTAL GERAL 65.393,39 42.268,07 33.639,42 74.022,04

Celio Jose Bernardino Jean Carlos Coelho
Diretor Executivo Contador CRC/SC-028914/0-6
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Administragdo Indireta - CONSORCIO INTERM.DE TURISMO COSTA VERDE E MAR
Saldo do Movimentagao no Exercicio Saldo para o
Titulos Exercicio Exercicio
Anterior Inscrigéo Baixa Seguinte

RESTOS A PAGAR 25.641,08 12.048,99 17.424,91 20.265,16
Restos a Pagar Nao Processados 25.051,08 11.353,99 16.834,91 19.570,16
Restos a Pagar Processados 590,00 695,00 590,00 695,00
DEP SITOS 39.752,31 30.219,08 16.214,51 53.756,88
INSS - Servidores 0,00 16.071,51 16.071,51 0,00
INSS Prestador Sem Vinculo 143,00 0,00 143,00 0,00
IRRF - Empregados 38.217,43 14.147,57 0,00 52.365,00
IRRF S/ SERVICOS PESSOA JURIDICA 1.391,88 0,00 0,00 1.391,88
TOTAL GERAL 65.393,39 42.268,07 33.639,42 74.022,04

Celio Jose Bernardino Jean Carlos Coelho
Diretor Executivo Contador CRC/SC-028914/0-6
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FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS

Exercicio Atual

INGRESSOS
RECEITAS DERIVADAS E ORIGINARIAS
Remuneracéo das Disponibilidades
TRANSFERENCIAS
Intergovernamentais
do Municipio
OUTROS INGRESSOS OPERACIONAIS
DESEMBOLSOS
PESSOAL E DEMAIS DESPESAS
Comeércio e Servigos
OUTROS DESEMBOLSOS OPERACIONAIS

FLUXO DE CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS

2.612.611,26
25.610,61
25.610,61
905.283,87
905.283,87
905.283,87
1.681.716,78

2.739.829,02
1.041.897,73
1.041.897,73
1.697.931,29

-127.217,76

FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS

Exercicio Atual

DESEMBOLSOS
Outros Desembolsos de Investimentos

FLUXO DE CAIXA LiQUIDO DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO

2.450,15
2.450,15

-2.450,15

FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO

Exercicio Atual

FLUXO DE CAIXA LiQUIDO DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO

0,00

APURAGAO DO FLUXO DE CAIXA DO PERIODO

Exercicio Atual

GERAGAO LiQUIDA DE CAIXA E EQUIVALENTE DE CAIXA
CAIXA E EQUIVALENTE DE CAIXA INICIAL
CAIXA E EQUIVALENTE DE CAIXA FINAL

-129.667,91
605.796,22
476.128,31
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Administragéo Indireta - CONSORCIO INTERM.DE TURISMO COSTA VERDE E MAR
ESPECIFICACAO Patriménio Social/ Adiant. p/ Reservas Ajustes Reservas Demais Resultados Acgoes/ TOTAL
Capital Futuro de de Aval. de Lucros Reservas Acumul. Cotas em
Social Aumento Capital Patrimonial Tesouraria
de Capital

Saldo Inicial Exercicio Atual 195.688,97 0,00 0,00] 0,00} 0,00} 0,00] 463.118,43 0,00] 658.807,40
Aj ustes Exercicios Anteriores 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Aumento de Capital 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Resultado do exercicio 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 (84.901,13) 0,00 (84.901,13)]
Constituicdo/Reversao de Reservas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Dividendos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Sald o Final Exercicio Atual 195.688,97 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 378.217,30 0,00 573.906,27|







